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Sud casa mais bonita todo dia.

Novica é uma solucao completa de limpeza, o que faz dela lider em vendas na categoria.
Com Novica vocé pode contar.com uma linha de vassouras para todos os pisos,
conta também com a durabilidade dos rodos, a praticidade das pas, a forca e
precisao das escovas e com o apoio de acessorios como
rolo adesivo, desentupidores e a eficiéncia dos mops.

Novica. Produtos que deixam a sua casa mais bonita todo dia.
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Facilita a sua vida.
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FSCOLA MOVEL
DE PANIFICACAO

E CONFEITARIA

APROVEITE PARA SE ATUALIZAR, CAPACITAR SUA
MAO DE OBRA E MELHORAR O FATURAMENTO
E 0S RESULTADOS DO SEU NEGOCIO.




AGENDA DE CURSOS NO ASSAI VILA SONIA - SP
| | | | | |

e MES DE ABRIL —

CURSO HORARIO DATA
BRIGADEIROS 15H AS 18H 30/MAR
PUDINS 9H AS 12H 31/MAR
SALGADOS ASSADOS 15H AS 18H 31/MAR
BOLOS SECOS 9H AS 12H 01/ABR
BOMBAS E CAROLINAS 15H AS 18H O1/ABR
PETIT FOURS 9H AS 12H 02/ABR
BROAS 15H AS 18H 02/ABR
PETISCOS 9H AS 12H 06/ABR
PAES (BATATA E CENOURA) 15H AS 18H 06/ABR
DECORACAO DE BOLOS COM BICOS 9H AS 12H 07/ABR
QUINDINS 15H AS 18H 07/ABR
NAKED CAKE 9H AS 12H 08/ABR
SANDUICHES 15H AS 18H 08/ABR
MASSA SEMI FOLHADA 9H AS 12H 09/ABR
BRIGADEIROS 15H AS 18H 09/ABR
QUICHES 9H AS 12H 10/ABR
PUDINS 15H AS 18H 10/ABR
PIZZA 9H AS 12H 13/ABR
BOLOS SECOS 15H AS 18H 13/ABR
PAO DE FORMA 9H AS 12H 14/ABR
PETIT FOURS 15H AS 18H 14/ABR
PAES DOCES 9H AS 12H 15/ABR
PETISCOS 15H AS 18H 15/ABR
SALGADOS ASSADOS 9H AS 12H 16/ABR
BRIOCHE 15H AS 18H 16/ABR
BROAS 9H AS 12H 17/ABR
. DECORACAO DE BOLOS COM BICOS 15H AS 18H 17/ABR
\ ' PAES (BATATA E CENOURA) 9H AS 12H 22/ABR !
y NAKED CAKE 15H AS 18H 22/ABR X
BOMBAS E CAROLINAS 9H AS 12H 23/ABR '_-i'r
N '\\ g MASSA SEMI FOLHADA 15H AS 18H 23/ABR Y / ;
Al \', QUINDINS 9H AS 12H 24/ABR v/ A
YR | N Y/
w f A/ *ESSA AGENDA PODERA SOFRER ALTERACOES DE CURSOS E DATAS. y ] r"

LOCAL: ASSAI VILA SONIA / AVENIDA PROFESSOR FRANCISCO MORATO, 4367 - VILA SONIA - SAO PAULO
SAIBA MAIS EM: WWW.ASSAI.COM.BR/SUSTENTABILIDADE
INSCRICOES NO PROPRIO LOCAL A PARTIR DE 30 DE MARCO

ATACADISTA
DESDE 174
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EDITORIAL

Baixe gratuitamente o aplicativo
da revista Assai Bons Negodcios

UM PASSO

a frente

Da plantagdo a xicara, o café tem registrado bons resultados ao longo dos ultimos
anos. O grao elevou o Brasil ao titulo de maior produtor e exportador mundial. Em
2014, o café exportado bateu volumes recorde, bons ventos que sopram também
para os empresarios da ponta dessa cadeia. O consumo de café vem crescendo e tem
atraido um publico mais jovem, que enxerga as cafeterias como espagos agradaveis
também para estudos e reunides de negocio. O gosto pelos cafés especiais, conhe-
cidos como gourmet, é outro fator que tem alavancado os resultados desse setor.

Além das cafeterias, outros segmentos apresentam boas oportunidades de cresci-
mento, por isso, nesta edi¢do da revista Assai Bons Negocios, a primeira de 2015,
reunimos alguns temas em reportagens especiais com o intuito de informar e ofere-
cer a vocé novas perspectivas e bons exemplos de pequenos empresarios pais afora.
Mais do que isso: queremos inspirar vocé, leitor, a tragar metas e alcangar seus obje-
tivos de maneira consistente, te ajudando a planejar com eficiéncia e apresentando
dicas de como usar a criatividade para atender a um publico a cada vez mais exigente
e globalizado.

Falamos de alimentagdo saudavel, outro mercado que cresce a passos largos e acom-
panha a preocupagio da populagdo com salide e bem-estar, gerando grandes opor-
tunidades de negdcio. Abordamos a preparago para a Pascoa e como as industrias
de chocolate estéo se organizando para atender as demandas da época. E, se vocé
esta pensando em investir em um software de gest&o, vera que as tecnologias para
integrar as operagdes estdo mais acessiveis e como a informatizagdo pode trazer ga-
nhos, além de melhorar o controle dos processos.

Como em toda escalada, é preciso dar cada passo com precisdo e seguranga e os
obstaculos estdo ai para serem superados. Por isso, caro leitor, desejamos que nesse
NOVO ano vocé possa crescer, inovar e criar alternativas para se manter no mercado e

comemorar novas conquistas.

Boa leitura!

Belmiro Gomes
Presidente do Assai

o facebook.com/assaiatacadistaoficial

youtube.com/assaioficial

o twitter.com/assaioficial

@ Assai Atacadista - GPA
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Assai MAIS

Novidades

|1 : ' Assaf Sobral (CE)

O ultimo més de 2014 e os primeiros empregos diretos. A outra inauguragao Assai inaugurou sua segunda unidade na

meses desse ano foram movimenta- de dezembro foi no municipio cearense Paraiba. A loja, localizada em Campina

dos para a Rede Assai, com diversas de Sobral, a 232 quil6metros da capital Grande, teve investimento de mais de R$
Fortaleza, no dia 18. A unidade, que re- 40 milhdes. Com localizagdo estratégica,

inauguracgoes de loja. No dia 12 de de-
zembro, Tabodo da Serra ganhou a 472
unidade do grupo no estado de Sdo

cebeu investimento de R$ 27 milhdes, é esta unidade tera capacidade para aten-
a sexta loja da rede a se instalar no Ceara der cidades num raio de 100 quilometros,
o o e atendera desde pequenos e médios especialmente as do interior e sertdo do
Paulo. A nova loja foi a terceira inaugu- . . . . x .
N ) comerciantes até o consumidor final que estado. Com a inauguragao de Campina
rada na Grande Sao Paulo s6 no ano pas- . . )
quiser economizar em compras de gran- Grande, a Rede passa a somar 85 unida-

L0 QIR AR O C O Ca2 de volume. No dia 5 de fevereiro a Rede des no pais.

SOLIDARIO
m peso

Com um impressionante nimero de 500 toneladas
de alimentos arrecadados, o Dia de Solidariedade

de 2014, promovido pelo Instituto GPA, cumpriu sua
promessa de fazer o Natal de milhares de pessoas mais
feliz. A quantidade arrecadada equivale a um milhdo de
refeicdes, que beneficiaram aproximadamente 250 mil
familias em todo o Brasil. O Assai Atacadista, que faz
parte do GPA, arrecadou 27,6 toneladas de produtos em
suas lojas. No total, a agdo contou com a participagao de

mais de 4.600 mil voluntarios.

12  Assai BONSNEGOCIOS
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Ilvete Sangalo e Bombril.
Essa parceria ja virou sucesso em todo o Brasil.

REPENSE

A Bombril sempre falou diretamente com as consumidoras brasileiras, mas este Confira as novidades.
ano aumentou essa comunicacdo com duas grandes novidades: Ivete Sangalo Acesse bombril.com.br
e a TV Bombril. Com isso, a empresa busca crescer além dos 15% que vem

crescendo ano apds ano. E produto para isso € o que ndo falta. Hoje, a Bombril

oferece um mix que atende 99,9% do segmento de higiene e limpeza e esté cada

dia mais presente na casa dos brasileiros. E esse sucesso estéd em todos os cantos

do pais, inclusive ai, na sua prateleira.

Bombril. Os produtos que evoluiram com as mulheres.



Assai MAIS

Novidades

Comemoragdo em

GRANDE
ESTILO

Muitos clientes do Assai de todo o Brasil comecaram o ano  Comemoragéo em Grande Estilo:
com o pé direito, recebendo os prémios conquistados na 1.Vivianne De Oliveira Landgraf de
promogio Aniversarios dos Sonhos — 40 Anos Assai, que Castro; 2. Rebeca Brito Silva; 3.Gabriel

décadas d d d de Deus Filho. Todos séo clientes da
comemorou as quatro decadas da rede no ano passado. loja Assai Coronel Antonino (MS)

Houve ganhadores premiados em todas as lojas, mas a
grande vencedora, que recebeu o certificado de R$ 300 mil
para comprar uma casa, foi uma cliente do Assai Coronel

Antonino (MS). Além do prémio maximo, 20 carros, 79 3 FOTOS

motos e trés Ford Ranger fizeram a alegria dos sorteados.

sicompletal
dojmercado




AGUA NA BOCA

Ja esta no ar o novo canal de receitas do Assai
Atacadista. No espago recém-inaugurado, os
visitantes tém acesso a uma série de novidades e
funcionalidades inéditas, além de um catdlogo de
receitas, é claro. Os principais destaques do novo
portal sdo a possibilidade de o cliente cadastrar
um e-mail para receber receitas exclusivas, buscar
conteudo por palavra-chave e categorias e acessar
ACESSE todas as informagdes em um uma Gnica pagina.
assai.com.br/receitas As novidades tornaram a navegacdo no site mais
rapida, intuitiva e, naturalmente, saborosa.

FOTOS: DIVULGACAO
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Ha 49 anos dia a dia com o supermercadista, ~ @/hikarialimentos

www.hikari.com.br | Tel.: 11 4674.6000/ 11 2684.7661 € @hikari_Brasil



INSTITUCIONAL

Pascoa

Catalogo amplo e atendimento
diferenciado fazem do Assai Atacadista
o destino ideal para todos os clientes
em busca de chocolates e
ingredientes tipicos

16
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TODOS 0S ANOS, QUANDO A
PASCOA SE APROXIMA, UMA
DECORACAO COLORIDA — REPLETA
DE OVOS E PRODUTOS CRIADOS
ESPECIALMENTE PARA A DATA —
TOMA CONTA DO COMERCIO.

Tio Paco

Engana-se quem pensa, porém, que
apenas os tradicionais doces ganham
espaco de destaque nesse periodo
do ano. Tampouco séo sé as criangas
que esperam a data com ansiedade.
Para o Assai Atacadista, a Pascoa re-
presenta mais uma oportunidade de
atender aos mais diversos perfis de
cliente, desde o consumidor final até
os empreendedores, com uma grande
variedade de produtos. O bacalhau,
peixe muito utilizado nos almocos de

SANDELEH

alimentos

Pascoa, tanto nas reunides familiares
quanto em restaurantes, € uma das
principais estrelas das lojas do Assai
no periodo que antecede o feriado.
Com um estoque abastecido com os
mais variados tipos de bacalhau (seco
salgado inteiro, fracionado, dessal-
gado congelado, filé, lombo e posta
congelado), a empresa esta entre os
maiores importadores do produto no
Brasil e consegue suprir a grande de-
manda da Pascoa sem problemas.

Ftojiblanca




INSTITUCIONAL

Pascoa

“No periodo que antecede a Pascoa, te-
mos uma venda realizada praticamente
para os revendedores, que preparam seus
estoques para o periodo. Ja os transfor-
madores, como restaurantes, food trucks,
lanchonetes e padarias, aumentam seus
volumes de compras na média em 120%,
enquanto o consumidor final tem a maior
participagdo nas vendas na Sexta-Feira
Santa, no Sabado de Aleluia e no domingo
de Pascoa, com aumento médio de 400%
na sazonalidade”, comenta Wlamir dos
Anjos, diretor comercial do Assai.

De acordo com o diretor, a tradigio cato-
lica da Quaresma, que antecede a Pascoa
em 40 dias, é uma das grandes respon-
saveis pelo aumento — que pode chegar
a 300% — na procura por peixes durante
esse periodo. Produtos como polaca do
alasca, merluza e camardao acompanham
o bacalhau entre os itens mais procura-
dos da época. Azeites, azeitonas e outros
ingredientes comumente utilizados na
gastronomia também vendem ainda mais

O bacalhau, peixe muito
utilizado nos almogos de
Pdscoa, tanto nas reunioes
em familia quanto em

restaurantes, é uma das
principais estrelas das lojas
do Assai no periodo que

antes e durante o feriado. Os consumido-
res vdo ao Assai Atacadista em busca dos
melhores precos em marcas como Gallo e
Andorinha e produtores europeus — Tejo,
Serrata, Borges e Olitalia.

O chocolate, como nio poderia ser dife-
rente, também merece destaque especial
nas lojas do Assai nessa época do ano. A
quantidade de opgdes é imensa, para po-
der oferecer produtos a todos os publicos
que buscam itens para variadas finalida-
des. Segundo Wlamir, as lojas sdo abaste-
cidas com produtos para todos os tipos de
consumidor.

“Durante a Pascoa, temos condigdes to-
tais de atender, com qualidade maxima,
todos os clientes que vém ao Assai. Para
os transformadores, que produzem seus
proprios itens, temos uma imensa varie-
dade de chocolate para cobertura, gotas
de chocolate, granulados e outros pro-
dutos, de marcas como Garoto, Nestlé e
Harald. Ja os revendedores encontram nas

antecede o feriado

nossas gondolas o melhor preco em caixa
fechada das marcas mais procuradas do
mercado. Ao consumidor final oferece-
mos uma variedade para todos os gostos”,
garante Wlamir.

Com uma grande gama de produtos, que
atende o atacado e o varejo, o Assai se
planeja para oferecer aos consumidores
itens de qualidade, com pregos justos e
um atendimento diferenciado. De acordo
com Wlamir, a filosofia de trabalho aliada
ao servico e ao generoso catalogo de pro-
dutos, bem como a preparagéo cuidadosa
dos pontos de venda garante a boa per-
formance no “pré-Pascoa”.

“A venda de ovos de Pascoa chega a quase
15% do total de chocolates vendidos em
um ano. Portanto a preparagao é funda-
mental para atender nossos clientes. Em
fevereiro, as lojas comegaram a receber os
primeiros itens relacionados a data e na
segunda quinzena do més comegam as
montagens das parreiras. Além dos ovos,
itens como as coberturas de chocolate
saem bastante nessa época, muito utili-
zadas na produgido de ovos e bombons”,
detalha Wlamir. >>

18 Assai BoNsNEGOCIOS
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Nas férias os consumidores
mudam o habito de consumo.

A Aurora tem um mix completo para as
necessidades de seus clientes.
Abasteca sua loja.

70 MILFAMILIAS
CUIDANDO DA SUA

auroraalimentos.com.br
facebook.com/auroraalimentosoficial COOPERATIVA




INSTITUCIONAL

Pascoa

DICAS DE OURO PARA A PASCOA

Todos os anos, o Assai Atacadista recebe um nu-
mero enorme de consumidores que buscam choco-
lates para revender ou produzir seus proprios ovos
e bombons. Por isso, resolvemos separar algumas
dicas fundamentais para que seu negocio tenha os
melhores resultados e faca a alegria do maior nu-
mero possivel de clientes. >>

APOSTE NO DIFERENTE

Consumidores que compram ovos e bombons artesanais
geralmente procuram opg¢ées alternativas ds encontradas
no supermercado. Por isso, néo hesite em criar ovos bem
diferentes. Boas opgoes sdo trufados, recheados e os que
levam ingredientes como maracuja, coco e uva.

Macarriao de Sémola com Ovos Dallas

é/ n p/QCere in Celle / e ricelle

n facebook.com/dallasalimentos

www.grupodallas.com.br
blog: www.grupodallas.com.br/dallasevoce

FOTO: DIVULGACAO



Com vocé, na sua hist
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Facil de pedir,
impossivel de resistir.




INSTITUCIONAL

Pascoa

A EMBALAGEM

FAZ DIFERENCA

Mais do que qualquer presente,
ovos de Pascoa tém um grande
apelo visual. Portanto, caprichar
na embalagem é meio caminho
andado para atrair a atengdo
do fregués. Entdo, criatividade,

papel-aluminio, papel-celofane e
uma bela fita serdo ferramentas
indispensaveis.

VITRINE DE ENCHER
0S OLHOS

Conquiste o cliente pelo olhar:
uma vitrine atraente pode ser
meio caminho para o cliente fazer

uma compra. Decoragdo com
enfeites que facam mengdo a
Pdscoa pode mexer no estado de
espirito das pessoas e, nessa épo-
ca, a emogdo faz a compra.

EQUIPE MOTIVADA

Ter uma equipe em harmonia e
empenhada em vender mais é
fundamental. Motive o time com
premiagées, aumento de comis-
sdes e bonus. E ndo esquega: a
propaganda continua sendo uma
boa dica para o varejo. Reserve
uma verba para essa finalidade,
principalmente para divulgar as
ofertas. a

por Mahani Siqueira

FOTO: SHUTTERSTOCK
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MEU NEGOCIO, MINHA HISTORIA

De restaurante a bar

Ha cerca de trés anos e meio, enquanto
passeava de bicicleta pela Zona Norte
de Sao Paulo, o educador fisico Rogério
Cairy Simdes Porto telefonou entu-
siasmado para o amigo e futuro sécio
Leandro Vinicius de Andrade Fernan-
des para contar que tinha encontrado
o imdvel ideal para abrirem o empre-
endimento que planejavam. Amigos
de infancia, Rogério e Leandro estavam
comprometidos com a ideia de abrir
um restaurante. Depois de acertarem
a locagdo do imovel, convidaram para
a sociedade um amigo de adolescéncia,
Daniel Uroz Maria.

Além do educador fisico Rogério e do
advogado Leandro, a sociedade era
formada pelo engenheiro aeronautico
Daniel, que trabalhava em uma em-
presa aérea. Sem experiéncia no ramo,

Criado para ser um restaurante, o
Villa Sao Ledncio, em Sao Paulo, viveu
dificuldades no inicio, mas encontrou

o caminho do sucesso na
cadéncia do samba

24 ASSAi BONSNEGOCIOS
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0s amigos viram o sonho patinar por seis
meses. “Essa inexperiéncia nos atrapalhou
bastante”, conta Leandro. “O restaurante
até tinha um bom movimento, mas, como
a gente nao sabia gerencia-lo muito bem, ti-
nhamos funcionarios além do necessario e,
com isso, a conta nio fechava. Com o tem-
po, fomos reduzindo pessoal e trabalhando
de acordo com o movimento”, relata.

Diante do insucesso, os socios recorreram a
amigos para uma pesquisa de mercado. De-
pois de muitas conversas e de observar as
caréncias da regido, os proprietarios decidi-
ram transformar o Villa Sdo Le6ncio em um
bar com musica ao vivo. Por terem amigos
sambistas, comecaram apostando neste
ritmo. Foi quando Rogério, que encontra-
ra o imével enquanto pedalava, desistiu da

sociedade. >> )
@ VIDEO

Os empresdrios Daniel
Uroz Maria e Leandro
Fernandes, sécios da
Villa Séo Ledncio
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MEU NEGOCIO, MINHA HISTORIA

De restaurante a bar

PONTO DE ENCONTRO
DO SAMBA

Com shows ao vivo, o Villa Sdo Ledncio
precisou apenas de trés meses para dar
uma reviravolta rumo ao sucesso. Os s6-
cios remanescentes, Leandro e Daniel,
depois de experimentarem apresentacdes
de samba, forré universitario e reggae, op-
taram pelo samba. Hoje, o bar localizado
no bairro Santana é considerado um dos
melhores de samba e pagode da zona nor-
te de Sdo Paulo.

Atualmente o
Villa Sao Leoncio
recebe um publico
semanal de cerca
de 1.500 pessoas

Leandro Fernandes comemora a revira-
volta: “O Villa Sdo Ledncio virou referéncia
em bar de samba. Para mim, isso é 6timo
porque eu sempre gostei muito do ritmo”.
O samba ao vivo comegou aos sabados
com um amigo dos sécios. Com o tempo
e com a frequéncia das apresentacdes,
outros musicos foram participando e ali
mesmo, no bar, formou-se uma banda: a
Samba Tribus. O grupo continua se apre-
sentando semanalmente no bar e, agora,
busca consolidar a carreira artistica com

apresentacdes em outros bares da cida-
de. O empresario do grupo nascido no
Villa Sdo Ledncio ndo poderia ser outro:
Leandro, o socio apaixonado por samba.

GANHANDO EXPERIENCIA

Leandro afirma que a falta de experiéncia
ja foi superada. “Adquirimos experiéncia
‘na unha’. Um de nos ficava no caixa, ou-
tro pelas mesas, colhendo sugestdes dos
clientes amigos”, recorda Leandro, acres-
centando que os pontos mais dificeis no
inicio da gestdo de um bar sdo a monta-
gem do cardapio, a formagdo da equipe
e as compras.

Atualmente, a casa funciona de quarta
a domingo, com musica ao vivo quatro
vezes por semana. A programagio atrai
um publico semanal médio de cerca de
1.500 pessoas. Além de sambar, quem vai
ao Villa Sao Ledncio quer, naturalmente,
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comer e beber bem. O cardapio oferece
lanches e petiscos tipicos de bar, como
tabuas de frios e frango a passarinho —
e, para beber, cervejas, drinks, sucos e
refrigerantes.

As compras sdo feitas no Assai Jacana
desde que o bar foi aberto, ha trés anos e
meio. Leandro, o responsavel pelas com-
pras, revela que, para manter abastecido o
estoque, vai ao Assai em média trés vezes
por semana: “Optamos pelo Assal, a prin-
cipio, pela proximidade e pelo preco. Com
0 tempo, acabei criando um bom relacio-
namento com o gerente e as meninas do
caixa”.




MEU NEGOCIO, MINHA HISTORIA

De restaurante a bar

Atualmente, a casa funciona de quarta
a domingo, com musica ao vivo quatro
vezes por semana. Além de sambar,
quem vai ao Villa Séo Ledncio quer,
naturalmente, comer e beber bem

FOTOS: © GUILHERME TAMBURUS

EXPECTATIVAS

Para 2015, o plano dos sécios é manter
a qualidade dos servicos e o bom movi-
mento do bar, aprimorando o cardapio e
realizando algumas reformas. “No inicio,
optamos por um ambiente mais simples
e pequenas mudancas perioddicas. Todo
més tem alguma novidade: ou mudamos
a cor de uma parede, ou colocamos um
balcdo novo. E uma forma de o cliente

perceber que o dono do bar ndo quer s6
ganhar dinheiro, mas atendé-lo cada vez

melhor", pontua. @ por joio Guilherme Frey

SAIBA MAIS

VILLA SAO LEONCIO

Av. Luis Dumont Vilares, 699
Jd. Sdo Paulo - Sao Paulo — SP
Telefone: (11) 3729-2254

28 ASSAi BONSNEGOCIOS




— g —0

EM CADA LATA,
SECULOS DE TRADICAO.

penseavanti.com.br

tecnologia em bebidas

~ Ne WA'ge www.newagebebidas.com.br



Cafeterias

. rende bons

NEGOCIOS

A NOVA TENDENCIA

EM CAFETERIAS E A
COMBINACAD DE GRAOS
SELECIONADOS PARA 0
PREPARO DA BEBIDA MAIS
CONSUMIDA NO BRASIL,

Qual é a bebida que o brasileiro mais con-
some? E o famoso cafezinho, que passou

a ser mais saboreado fora de casa pelas
pessoas em horas de lazer com amigos
ou entre uma atividade e outra ao longo
do dia. Estudos da Associagdo Brasileira
da Industria de Café (Abic) indicam que a
busca pelo produto fora de casa cresceu
36%, estimulada pelo aumento de cafe-
terias, restaurantes e pontos de venda,
abrindo oportunidades para empreende-
dores do ramo.

Frequentadora assidua de cafeteria, a pau-
lista Mayra Ribeiro Steinhauser Estral pla-
nejou por quatro anos a inauguragio da

Império do Café. A loja foi aberta em no-
vembro ultimo, localizada em Garanhuns
(PE), como autorizada dos graos gourmet
da marca Santa Clara.

“Ja entendia de café, mas fiz curso com a
Concetta Marcelina, autora do livro Sou
Barista, visitei muitas cafeterias e me pre-
parei bastante”, conta Mayra, que se insta-
lou num local préximo a uma universida-
de e bastante movimentado.

A empresaria levou de Sdo Paulo muitas
ideias, mas elaborou um cardapio com
caracteristicas da regido. Como o clima
€ muito quente, investiu em receitas ge-
ladas, como frappé de café, cappuccino
com gelo e café com sorvete e pimenta.
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Cafeterias

Ha no cardapio cuscuz e tapioca salgada, tipi-
cos da regido, além de pao de queijo, quiches,
salgados, tortas e bolos. “Fui orientada nos cur-
sos a oferecer sempre uma opgao de refeicao
leve, como salada e quiche, para potencializar
0 negdcio. Em breve, teremos sopa”, adianta.
“Eu me planejei para trabalhar com dois fun-
cionarios, mas ja tenho seis”, explica a empre-
saria, cliente do Assai Garanhuns. O aumento
da equipe mostra que o negdcio esta crescen-
do. “Atraimos consumidores jovens e de mais
idade. Alguns sdo apreciadores de café espe-
cial e percebem qualquer variagao na safra do
grdo. Constatamos que o publico de cafeteria
é fiel”, comemora, entusiasmada.

=
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A\ :
A empresdria da cafeteria Império do Café,
Mayra, e o esposo Rafael Augusto

Como maior produtor mundial de café,
responsavel por 30% do mercado inter-
nacional, o Brasil é o segundo do ranking
global de consumo, atras somente dos
Estados Unidos, com 21,5 milhdes de saca
de 60 quilos ao ano, segundo a Abic. O
consumo médio por pessoa é de 81 litros
anuais de café.

“O café esta presente em 98% dos lares
do pais. E uma penetracio alta”, avalia
Nathan Herszkowicz, diretor-executivo
da Abic, destacando que os brasileiros sdo
grandes apreciadores da bebida e que as
cafeterias tém grande potencial de nego-
cios com oferta de produtos de boa quali-
dade e locais aconchegantes.

Hoje, 64% do consumo de café no Brasil
ainda é no lar, mas esse indice esta em
queda, segundo a Abic. Os 36% restan-
tes sdo de consumo fora de casa, nimero
que vem crescendo. E uma mudanca que
contribui para a expansdo das cafeterias,
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“Constatamos
que o publico
de cafeteria é fiel”

Mayra Ribeiro Steinhauser
Estral, da Império
do Café

estimulando  muitos

empresarios a investir

nesse negdcio. Entre os

frequentadores dessas casas,

segundo o IBGE, estdo jovens de 16 a 24

anos, que nao sdo grandes consumidores
de café em casa.

Esse comportamento traz novas tendén-
cias, como espaco para oferta de café es-
pecial ou gourmet, preparado com grios
selecionados. Essa categoria se caracteriza
pelos sabores adocicados e com maior
variedade de aromas para agradar dife-
rentes paladares. “O café gourmet ou es-
pecial esta ligado a uma série de fatores
que nasce no cultivo da planta e vai até

B /3coracoes

B3 /cafescoracoes

a preparagao da bebida no ato do con-
sumo”, define Lauro Ré, especialista em
engenharia e tecnologia de café do grupo
3Coragdes, industria que vem investindo
nessa linha e ja conta com 13 produtos da
categoria em seu portfdlio, incluindo os
da familia TRES.

O brasileiro comegou a tomar gosto pelo
café gourmet por volta do ano 2000,
quando a industria passou a investir mais
no cultivo e na producao de graos espe-
ciais. Herszkowicz informa que esse nicho
cresce 15% ao ano. Atualmente, a catego-
ria representa entre 8% e 10% do consu-
mo de café no Brasil, indice que devera
dobrar em dez anos.

CLASSIGR B



ESPECIAL

Cafeterias

Vitor Daniel, um dos proprietdrios da Sabor do Trigo

“Tento me
diferenciar da
concorréncia com bom
atendimento e produtos

de qualidade ”

Vitor Daniel Dias Lopes,
da panificadora Sabor
do Trigo

TRADICAO
Ja o empresario Vitor Daniel Dias Lopes, apos-
ta no café tradicional feito em sua padaria Sa-
bor do Trigo, situada no bairro Vila Carrao, na
zona leste de S&o Paulo. Ha 37 anos no ramo
de panificagdo, ele, que é portugués, diz co-
nhecer bem o que o consumidor quer. “Ten-
to me diferenciar da concorréncia com bom
atendimento e produtos de qualidade”, revela
seu segredo.

Na padaria de Lopes, o café é preparado com
grao espresso do grupo 3Coracdes. A bebida
é servida no balcdo, com xicaras personaliza-
das. “O que tem mais saida aqui é o espresso.
Ao todo, o café representa 30% da receita da
minha copa, servido com acompanhamento a
la carte com pio com queijo fresco e torta de
banana”, conclui o empresario, cliente do Assai
Atacadista da loja da Vila Carrdo ha cerca de

15 anos. >>
RECEITAS
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DIVIDA UM MID COM ELA.
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ESPECIAL

Cafeterias

s

Incluir café especial em seu mix é uma
nova fonte de receita para cafeterias.
Porém, Juliana Magalhdes Berber, con-
sultora do Sebrae-SP, recomenda que
o empresdrio avalie antes de tudo o
perfil da sua clientela, uma vez que é
uma linha mais cara e voltada para as
classes A e B.

Os interessados em explorar esse ramo
devem buscar especializagdo por meio
de cursos com baristas e fornecedores
para aprender as técnicas de preparo,
0 manuseio de mdquinas e receitas
para incrementar o carddpio. Ou-
tra dica de Juliana é treinar bem sua

equipe.

“O ideal é comegar com poucas op-
¢0es e testar aos poucos o que dd certo
para evitar ocupar muito espago com
armazenamento. Aposte num cardd-
pio restrito, mas consistente”, ensina
a consultora do Sebrae-SP. Jovens, por
exemplo, preferem as opgées de café
gelado ou preparado com sorvete.

ASSAi BONSNEGOCIOS

COMO LUCRAR MAIS COM VENDA DE CAFE

A ambientagdo com decoragdo bonita
e aconchegante é um grande chama-
riz. "As cafeterias se transformaram
em pontos de encontro a que as pes-
soas vdo para um break, para se socia-
lizar e até fazer reunides de trabalho”,
comenta Nathan Herszkowicz.

Servicos de conveniéncia, como dcesso
d internet e espaco com jornais e re-
vistas, também ajudam na diferencia-
¢do. Juliana afirma que as cafeterias
sdo consideradas hoje o terceiro local
preferido das pessoas para tomar cafe,
depois do lar e do escritério de traba-
lho. Por isso, devem ser agradaveis.

O ramo de cafeteria é um negocio pro-
missor, mas a consultora do Sebrae-SP
chama a atengdo dos empresarios que
sonham investir nessa drea. Ela lem-
bra que muitos sdo atraidos pelo gla-
mour do ambiente, que cria oportuni-
dades de relacionamento. “Esse setor
€ muito exigente e os empreendedores
precisam se dedicar muito e entender

~

de gestdo”, recomenda Juliana.

FOTO: HILTON MARQUES

CONSUMIDOR
MAIS EXIGENTE

Ao apreciar mais graos especiais e fre-
quentar mais cafeterias, o consumidor
se torna mais exigente. “O brasileiro esta
mais maduro em suas experiéncias com
bebidas a base de café, buscando dife-
rentes propostas de sabor”, analisa Lauro
Ré, do grupo 3Coragbes.

Para acompanhar essa movimentagdo,
a empresa comprou em 2014 parte das
sacas de café vencedoras do Il Prémio do
Cerrado Mineiro para desenvolver um
“blend” com edicéo limitada que devera
ser langada neste ano com uma nova li-
nha de cafés especiais. a por edileuza Soares

SAIBA MAIS

IMPERIO DO CAFE

Avenida Rui Barbosa, 746
Heliopolis — Guaranhuns — PE
Telefone: (87) 3762-0657

PANIFICADORA E CONFEITARIA
SABOR DO TRIGO

Avenida Conselheiro Carréo, 1830
Vila Carrdo - Sao Paulo - SP
Telefone: (11) 2294-8684
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ESPECIAL

Prateleira Assai

Aveia em flocos
Quaker : Flocos

Aveiaem

Péo de queijo 2 kg
Estrela Mineira

Confira uma selecao de
produtos para fidelizar
seus clientes

Café Torrado e moido
3 Fazendas

FOTOS: DIVULGACAO

gsta realmente limpa se™

Acrilico, plastico, vids©

Falecoma3M

00-0132333
ww.3M.com.br
falecoma3M@mmm.com




Bolinho Pingiiinos

Filtro de papel 103
3 Coragoes

Ana Maria

Bebida a base de soja
de morango 1 litro
Yoki

Mistura para bolo de
cenoura - 5 kg
Nita

Barra de proteina PRO 30
. Trio

* Consulte disponibilidade dos produtos nas lojas

AR

jﬁ ™) A _ . .
W o e : = v . = .
R[] M1 o - D 0 s D renc - [



ESPECIAL

Alimentagao infantil

LANCHE

saudavel
& gostoso

cozinha e especialista em
alimentagdo saudavel

Cantinas podem oferecer alimentacdo saborosa que vai agradar
o paladar infantil e favorecer a satide
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Oferecer alimentagdo a criangas e adoles-
centes merece atengao redobrada, princi-
palmente dentro de escolas. O lanche es-
colar é uma refeicio intermediaria e tem
como fungdo fornecer nutrientes adequa-
dos para favorecer o desempenho escolar.

A Organizacao Mundial de Saude orienta
que a dieta infantil seja de alimentos va-
riados, contendo frutas, vegetais e grios,
além de restrita em oleo, sal e aglcar. Ha
um quadro de obesidade infantil que vem
sendo combatido por profissionais de
saude, pais e educadores. Um estudo do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatis-
tica (IBGE) mostra que uma em cada trés
criangas esta acima do peso ideal.

E crescente a preocupacio de escolas no
fornecimento do lanche escolar saudavel.
Cada vez mais, as escolas buscam qualida-
de da merenda consumida nos intervalos
das aulas.

Para auxiliar a adaptagao de um cardapio
adequado, foi langado o manual Cantinas
escolares sauddveis: promovendo a ali-
mentagdo saudavel, resultado de acordo
do Ministério da Satide com a Federacdo
Nacional das Escolas Particulares (Fenep).
A reavaliagdo de cardapios pode transfor-
mar as escolas em um ambiente que con-
tribui de forma sistematica para a adogéo
de praticas alimentares saudaveis. O ma-
terial propde que as cantinas escolares
diminuam a oferta de produtos industria-
lizados e aumentem a lista de alimentos
saudaveis.

Os potinhos sdo uma maneira diferente
de expor os alimentos, deixando-os mais

atraentes para as criangas

Mix de

Granola
passas e

damascos

Mingau com canela

CONSEQUENCIAS NA SAUDE

A nutricionista funcional Ligia Oliveira
explica que a alimentagdo na infancia
influencia toda a vida adulta. De acordo
com ela, o organismo da crianga ainda
esta em desenvolvimento, por isso, o que
ela ingerir sera determinante para o ado-
lescente e para o adulto em que ela se
transformara. “O tipo de alimentacéo tera
influéncia, inclusive, nas doengas que po-
derdo aparecer no futuro”, afirma.

Pode parecer dificil substituir os tradicio-
nais industrializados, mas existem opgoes
de encher os olhos dos pequenos e que s6

castanhas,

Suco
de melancia com
capim-limdo
Suco
de abacaxi
com couve
e horteld

Mosaico de gelatina

fazem bem. A nutricionista recomenda
que o cardapio oferecido as criangas, prin-
cipalmente dentro das escolas, deixe de
lado os alimentos ricos em corante e sddio
e seja rico em opgdes mais saudaveis.

“Trocar o refrigerante por suco de fruta
gaseificado (feito com agua gasosa) é um
exemplo. Evitar os doces e optar por fru-
tas ou pipoca no lugar dos salgadinhos
sdo outras dicas mais saudaveis e que con-
tribuem para a redugdo do consumo de
agucar e sal. Outra dica é adicionar produ-
tos saudaveis e regionais, conhecidos na
rotina alimentar das criangas”, reforca. >>
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ESPECIAL

Alimentagao infantil

COMO APLICAR OS ATRIBUTOS DA ALIMENTACAO
SAUDAVEL NAS CANTINAS ESCOLARES?

De acordo com a cartilha desenvolvida pelo Ministério da Sadde, as canti-
nas escolares devem ser um produtor de refei¢oes e lanches de qualidade,
que englobem aspectos nutricionais e higiénicos. A seguranca alimentar e
nutricional do aluno deve ser prioridade.

Para tanto, é necessario reduzir a oferta de alimentos gordurosos e aguca-
rados e estimular criancas a uma alimentagao equilibrada. Alimentos ricos
em agucar, sodio e gorduras, como salgadinhos, refrigerantes, salgados, bis-
coitos recheados, sorvetes, refrescos e outros alimentos industrializados,
devem ser substituidos por frutas, sucos, alimentos integrais, graos, enfim.

O cardapio oferecido nas escolas deve ser elaborado por um nutricionista.
Desta forma, poderéo ser fornecidas opcdes saborosas e diversificadas que
respeitem as diretrizes da cartilha do Ministério da Satde. Os pratos atra-
entes e criativos estimulam o consumo e ajudam a acabar com a ideia de
que comida saudavel é ruim.

A cartilha sugere que é importante ofertar uma variedade de opcdes para
que a crianca tenha oportunidade de escolher. Expor os produtos nutri-
tivos com mais destaque é outra forma de despertar o interesse. Painéis
e murais informativos sobre o cardapio balanceado podem ser aliados
atrativos para despertar a curiosidade da crianga em experimentar novos
alimentos. e por Leticia Murta

DICAS PARA ADAPTACAO
DE CANTINAS SAUDAVEIS

« Vender alimentos gordurosos (frituras,
salgadinhos de pacote, chocolates)?
De preferéncia, ndo. Mas, se forem vendidos,
deixe-os com menos visibilidade.

- Sempre ofereca a precos mais baixos
alimentos do grupo dos carboidratos
complexos, que sdo aqueles alimentos que
possuem teor de gordura mais baixo e ao
mesmo tempo sdo ricos em vitaminas,
minerais e fibras. E um atrativo para opgéio
no lugar de agticares e gorduras.

- Os alimentos vendidos na cantina sdo,
em sua maioria, lanches, e ndo podem
ultrapassar 15% das necessidades didrias da
crianga.

- Estimule a venda de alimentos tipicos da
cultura alimentar da cidade ou regido onde
estd localizada a escola de sua cantina.

- Transforme sua lanchonete num lugar
prazeroso de se estar e se alimentar.

- Substitua as propagandas de alimentos
industrializados, com muito agticar ou
caloricos, por cartazes com figuras e
fotografias de alimentos saudaveis.
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A pedido da Revista Assai Bons Negocios, Juliana Muradas, chef de
cozinha e especialista em alimentacdo saudavel, elaborou algumas
receitas para serem usadas no lanche escolar. Sdo opgdes saudaveis,
gostosas e tém apresentagdo que chama a atengdo das criangas.

TAPIOCA DE CENOURA  MODO DE PREPARO

E ABOBRINHA Numa frigideira, coloque o azeite
e refogue rapidamente os legumes.
INGREDIENTES Adicione uma pitada de sal. Reser-
« 2 colheres (sopa) de goma ve. Espalhe a manteiga em uma
tapioca hidratada frigideira antiaderente e peneire
+ 10 g de manteiga a goma de tapioca na frigideira,
UUTR AS formando uma camada homogé-
0 PARA O RECHEIO nea. Coloque o recheio e feche a
SUGESTOES « 1cenoura pequena tapioca, formando uma meia-lua.
IR G TG 2 05, - 1abobrinha italiana pequena Para a tapioca, use o recheio que
manga com CO,CO' cottage“com + 1 colher (cha) de azeite vocé preferir. Abuse de legumes,
Ll OO GBI . Pitada de sal frutas, tomate, queijos brancos e
canastra e peito de peru S,

URA E ATIVIDADES
(AHVAS PARA CRIANCAS

-\ & € DE RS 19,00
y e (R POR APENAS
[ -....50,00 S ,, Rs 9'90

}. £




ESPECIAL

Alimentagao infantil

BOLO DE BANANA
COM AVEIA E NOZES

A nutricionista recomenda que o cardapio oferecido

INGREDIENTES . . .
as criangas, principalmente dentro das escolas, deixe

« 1 xicara (cha) de farinha de trigo ou de arroz
1 xicara (ch) de aveia de lado os alimentos ricos em corante e sodio e seja

2 xicaras (cha) de agicar mascavo rico em opgées mais saudaveis
1/2 xicara (chd) de 6leo
1/2 xicara (chd) de leite
2 bananas
50 g de nozes
4 ovos
« 1 colher (sopa) de fermento quimico

MODO DE PREPARO
Bata todos os ingredientes, exceto o fermento e
as nozes, por um minuto. Acrescente ds nozes e

pulse duas ou trés vezes. Adicione o fermento e
misture levemente. Coloque no fundo da forma
fatias de banana e canela e, por cima, a massa
do bolo. Asse em forno pré-aquecido por apro-
ximadamente 40 minutos.
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Com tecnologia de ponta, nossos gra
selecionados para dar muito mais sabor :
brasileiros. E vamos além: temos o cuidado ¢

embalagens de nossos produtos facam bonito dc

a mesa, trazendo mais beneficios para todos.

EXPERIMENTE ESSA RECEITA DE SUCESSO.

NOHELMET




Abrindo uma filial

Aumentando

~NEGBEID

Abrir uma nova
filial requer um
planejamento tao minucioso
quanto o desenvolvido para a
instalacdo do primeiro negocio.
Fazer estudo de viabilidade
e de mercado é uma das

dicas dos especialistas " Dernivaldo Gil do Amaral Junior,
proprietario da Al Pizza
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Os negocios do seu ponto comercial
deslancharam e vocé decide que che-
gou a hora de algar voos mais longos
para explorar outros mercados. E natu-
ral que o empresario pense na abertura
de uma filial como estratégia de expan-
s30, mas esse é um projeto que requer
um planejamento muito bem estrutu-
rado e tdo cuidadoso quanto o elabo-
rado para a inauguracdo do primeiro
estabelecimento. A primeira licdo de
casa do empresario antes de investir em
expansio geografica é fazer um estudo
minucioso do projeto, considerando va-
rios aspectos. Para Davi Jer6nimo, con-
sultor do Sebrae-SP, essa decisao deve
ser tomada apds a constatagio de que

o primeiro estabelecimento alcancou
maturidade, tem operagdo sdlida, esta
dando lucro e crescendo. “Os cuidados
com a abertura de uma filial devem ser
0s mesmos observados na instalagdo do
primeiro negdcio”, recomenda o especia-
lista.

Jerénimo explica que a estratégia de uma
filial é como de uma nova empresa, com
a diferenca de que o empresario ja tem
experiéncia e sabe o que funcionou e o
que nao deu certo na matriz. “Ele tem
que fazer um plano de negdcio e planejar
tudo 100%”", aconselha o consultor. Além
de investimento e aspectos burocraticos
com a legislacdo, é preciso fazer estudo

Peso Liquido

1,535kg

de viabilidade de mercado do novo local
escolhido para a instalagdo do estabele-
cimento e olhar também para a conjun-
tura econdmica do momento. E preciso
pesquisar o consumidor a ser atingido e
saber que produtos e servicos diferentes
da concorréncia serdo entregues a ele.

“O novo local deve ser escolhido de forma
cuidadosa e oferecer vantagem competi-
tiva para ndo exigir muitos investimentos
de marketing em divulgacdo”, ressalta o
consultor do Sebrae-SP. Analisar a circula-
¢ao de pessoas pelas imediagdes, o espaco
concorrencial e a capacidade para monta-
gem de uma vitrine chamativa sdo itens
fundamentais. >>

RENDE BOAS IDEIAS

E MUITOS CLIENTES

SATISFEITOS.

-

¥ catupiryoriginal




Abrindo uma filial

“Ficamos tres

anos planejando
a abertura de
nossa filial”

Dernivaldo Gil do Amaral Jr,
proprietario da Al6 Pizza

Investir tempo no planejamento
ndo garante o sucesso da nova filial,
mas Jeronimo considera que ajuda a re-
duzir os riscos. O empresario deve estar
consciente de que precisara dedicar mais
tempo para controlar as duas unidades.
“Se ele ndo puder estar presente, tera de
indicar uma pessoa de confianga para fi-
car na matriz, ja que o novo ponto exigira
um esforco maior no comego”, informa o
consultor.

Em relagao ao estoque do novo estabele-
cimento, o especialista do Sebrae-SP suge-
re que seja separado da matriz, embora as
vendas possam ser consolidadas. A princi-
pal vantagem, nesse caso, é que a empresa
passara a comprar em maior volume para
abastecer as duas unidades e tera maior
poder de barganha com os fornecedores.

A equipe de colaboradores também deve
ser dividida. “O certo é ter quadros de
funcionarios separados para evitar futu-
ros problemas”, alerta Jeronimo. “Quan-
to mais dependente a filial for da matriz,
menor sera a taxa de sucesso. O negdcio
ndo criara raiz, nem deslanchara. A filial
deve ter vida propria e funcionar no mo-
delo parecido com o de franquia”, destaca
ele, lembrando que o segundo ponto tem
a missao de abrir outros mercados e ex-
plorar novas oportunidades. A nova filial
pode ter atendimento, mix de produtos
e estratégias de preco proprias. Porém,
haverd situacdes em que o empresario
até usara essa unidade para desovar o

- estoque da matriz com promogoes dife-
™ ‘4 renciadas.
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HORA DE EXPANDIR

Apds oito anos de operagdo da Al6 Pizza,
localizada na cidade de Rondonépolis
(MT), o proprietario Dernivaldo Gil do
Amaral Junior constatou que era 0 mo-
mento de levar a marca para outras regi-
6es do municipio por meio de uma filial. O
primeiro estabelecimento, instalado num
bairro nobre, tem mais penetragdo nas
classes A e B e 0 empresario queria atrair
consumidores de outras camadas, ja que a
pizzaria recebia pedidos de outros locais,
mas ndo tinha bragos para atendé-los. >>

scala.combr

A gente sabe dar aquela
esticadinha no sabor.

Lo0e

A Mussarela Scala tem um sabor especial produzido
ha mais de 50 anos com o mais puro e nutritivo leite.
Ela ndo solta dleo e estica muito mais.




Abrindo uma filial

O empresdrio decidiu centralizar

a compra e a manipulacéo dos
ingredientes apenas na matriz,
otimizando as operacdes. Na nova
loja, os insumos jd chegam prontos
para a montagem das pizzas

Amaral Junior entrou nesse ramo para
operar com modelo de delivery e a sede
vende hoje cerca de trés mil pizzas por
meés. Aproximadamente 60% das entre-
gas sdo retiradas no estabelecimento
pelos proprios clientes, atraidos pela pro-
mocdo que da direito a um refrigerante
de dois litros aos que retirarem suas en-
comendas na loja. “Assim, eu economizo
no custo de entrega”, conta ele.

A nova filial foi aberta no Centro da ci-
dade com operagao diferente em relagao
a da matriz. Seu ponto forte é o atendi-
mento no local. “Abrimos uma casa boni-
ta, com mesas e bem-decorada. Percebe-
mos que as pessoas gostam de vir comer
pizza aqui. Agora, estamos atraindo ido-
sos, jovens, ricos e pobres”, comemora
Amaral, cliente do Assai Atacadista de
Rondonopolis, desde que a Rede abriu a
loja na cidade. Em apenas trés meses, o
estabelecimento ja fatura R$ 80 mil men-
sais, pouco menos do que a primeira loja,
que gera R$ 130 mil.
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“O novo local
tem que ser escolhido
de forma cuidadosa
e oferecer vantagem
competitiva para ndo exigir
muitos investimentos de
marketing em divulgacao”

Davi Jeronimo,
consultor do Sebrae-SP

SURPREEN DA-SE

COM TANTA QUALIDADE E ECONOMIA

Soffice ¢ a melhor opgdo para quem quer
um tequeijao premium sem pagar mais pot isso

Requeuao /
Cremoso

Desc I Cdd. Barras y '
™« Bisnaga 1,535 kg |?896557200236 Avgiiictor Civita®

» Bisnaga 400g 78965572 0026 9 ¥
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VISAO DE MERCADO

Abrindo uma filial

O planejamento da filial levou trés anos
e Amaral Junior conta que analisou cui-
dadosamente o projeto. A Al6 Pizza fun-
ciona das 18 as 23 horas e a producido
das massas e a preparagido de todos os
ingredientes usados nas pizzas séo centra-
lizadas na matriz e transportadas para a
segunda unidade. “A filial s6 faz as pizzas,
assim, reduzo custos”, avalia 0 empresario.

Ele tem dois funcionarios que cuidam des-
se trabalho na matriz durante o dia e os
pizzaiolos de ambas as unidades entram
as seis da tarde e ja encontram tudo pron-
to para montar as pizzas. Uma das dificul-
dades que o empresario encontrou para
colocar a nova filial em operacéo foi achar
mao de obra especializada, comprometi-
da e pronta para as necessidades do neg6-
cio. “Eu preparei um funcionario para vir a
nova loja, mas nao deu certo. O comegou
foi traumatico, mas superamos”, comenta.

Sua esposa fica na matriz e Amaral Junior
assumiu o controle da filial. A Al6 Pizza
tem concorrentes na regido, mas o empre-
sario diz que procura se diferenciar com o
bom atendimento e o uso de ingredientes
de primeira linha na produgdo de suas
pizzas, comercializadas a R$ 47,00. “Um
exemplo é o queijo catupiry que utilizo,
de boa qualidade”, enaltece, completando
que, com frango, constitui um dos sabores
mais pedidos.

A Al6 Pizza planeja abrir um terceiro
estabelecimento, mas, antes, 0 empresario
decidiu informatizar seu negdcio com um
sistema de gestdo integrada, que atenda
as exigéncias legais do governo e ajude a
aprimorar a administracdo da empresa. m

por Edileuza Soares

PARA ABRIR
UMA FILIAL

\\\ Trace um plano de negdcio estruturado
para o novo ponto com os mesmos cuidados
tomados na instalagdo da matriz.

Q\ Faga estudo de viabilidade do novo local
escolhido para a instalagdo do estabelecimento.

\\\ Defina uma estratégia para a nova unidade.
Escolha seu publico-alvo e os produtos e servigos
que entregard a ele com diferencial competitivo.

\\\ Contrate uma equipe separada e
treine bem seu novo time.

\\\ Separe estoque e faca gerenciamento
financeiro separado para ter uma viséo
ampla do novo negdcio.

SAIBA MAIS

ALO PIZZA

Avenida Presidente Kennedy, 2760
Centro — Rondonopolis — MT
Telefone: (66) 3422-8080

Rua Dom Pedro 11, 921
Rondonépolis - MT
Telefone: (66) 3422-8080
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www.marba.com.br
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Alimentacao

Busca por alimentacdo
adequada abre espaco para
novos negocios

E grande o nimero de pessoas preocupa-
das com a saude, atentas a alimentagéo.
Este comportamento vem abrindo espaco
para que muitos restaurantes e empresas
de alimentagao tenham um amplo mer-
cado de consumo. O Brasil Food Trends
2020, estudo realizado pela Federagdo das
Industrias do Estado de Sdo Paulo (Fiesp),
pelo Governo do Estado de Sio Paulo e
pelo Instituto de Tecnologia de Alimen-
tos (ITAL), revelou que a demanda por
alimentos mais saudaveis € uma das maio-
res tendéncias para os proximos dez anos.
Um dos fatores que impulsionam o setor
¢ 0 aumento da expectativa de vida do
brasileiro, que passa a se preocupar mais
com a saude e a exibir comportamentos
preventivos e curativos que motivam mu-
dangas alimentares.

FOTOS: © GUILHERME TAMBURUS



Outro fator que contribuiu para essa mudanca
de comportamento é a conclusdo de que esta-
mos nos alimentando mal. A industria alimenti-
cia investiu macicamente em novas tecnologias
nos ultimos anos para fabricar em larga escala e
baratear o custo de produgdo, atendendo a de-
manda dos consumidores, que exigiam rapidez
e praticidade.

O consumo de frutas
no ano passado cresceu
61% e o de verduras e
legumes, 69%




Alimentagdo saudavel

Rita de Cdssia Martins
Granda e Helmuth Santos,
proprietdrios do restaurante
Boa Sauide

L4

O resultado é que somos uma geragéo
de pessoas com disttrbios de peso e
graves doencas relacionadas a pressa
de se alimentar. Atualmente, cientes
das consequéncias que a alimentagéo
industrializada trouxe a sociedade,
muitos estdo fazendo o caminho con-
trario, tentando resgatar formas de
consumo mais naturais e saudaveis em
busca de maior qualidade de vida.

Detectando essa tendéncia, a industria
vem reagindo e apresentando produ-
tos especiais, como laticinios com me-
nos lactose, paes, bolos, massas e bo-
lachas sem glaten, doces com menor
teor de agucar, produtos com menos
sodio e gordura, além de carnes isen-
tas de horménio e frutas, verduras e
legumes livres de agrotdxicos.
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O setor de restaurantes, padarias e
similares também vem aderindo ao
mercado de alimentacéo saudavel, que
cresceu 870% nos Ultimos dez anos e
desponta como forte tendéncia para
a década seguinte. “Mais do que uma
tendéncia, é uma questdo de salde
publica. O consumo de fast-food pela
praticidade na alimentagdo acarretou
uma populagio infantil obesa. A ten-
déncia decorre de uma necessidade,
principalmente para criancgas e idosos”,
salienta Karyna Muniz Ramalho, con-
sultora do Sebrae. >>

Elimina 99,9% dos germes. Higieniza, protege e refresca as maos.
Nao resseca a pele. Contém Vitamina E. Saiba mais em brilcosmeticos.com.br
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Alimentagdo saudavel

A industria

vem reagindo e
apresentando
produtos especiais,
como laticinios com
menos lactose, paes,
bolos, massas e
bolachas sem gluten

ANTES DE VIRAR MODA

No Brasil, um dos pioneiros em oferecer opgoes saudaveis foi o
restaurante vegetariano Boa Saude, em Sdo Paulo. “A ideia surgiu
ha muitos anos, pois no local existia um espago para tratamentos
naturais, massagens, banho turco, saunas e outros tratamentos
alternativos”, conta Helmuth Santos, um dos sécios do empreen-
dimento. “O ideal a que o restaurante se apegou desde o inicio é
oferecer boa comida vegetariana, com prego acessivel, em uma
cidade onde o vegetarianismo era pouquissimo difundido.”

Atualmente, mesmo sem publicidade, o restaurante serve diaria-
mente 400 pessoas. Segundo ele, o segredo é o relacionamento
com o publico. “Usando sempre o lema ‘Quero muitos amigos
e alguns clientes, minha familia trabalha com restaurantes ve-
getarianos ha quase 20 anos”, comemora. O empresario explica
que o perfil dos frequentadores do Boa Saude é variado: “Temos
amigos e clientes de varios perfis, desde idosos extremamente
exigentes com a qualidade da comida, judeus, mugulmanos, hin-
dus e outras pessoas cuja religiao desaconselha carne até jovens
esportistas que preferem um ambiente mais agradavel, com co-
mida que os ajude na sua rotina de treino”.

Além disso, muitos clientes comegaram a almogar no Boa Saude
por outras razdes e hoje difundem a pratica vegetariana. “Temos
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executivos que percorrem quilémetros
pela capital para almogar diariamente
aqui e diversos clientes vém até nos por-
que simplesmente amam a nossa comida”,
conta.

CRESCIMENTO

Para Helmuth, esse nicho cresce mais
lentamente do que outros, mas de for-
ma continua. “Devido a maior exposi¢ao
na midia sobre vegetarianismo e o con-
sumo de produtos saudaveis, o interesse
tem-se intensificado. Planejamos conti-
nuar a crescer, oferecendo bons pratos
da culindria saudavel, com uma comida
muito nutritiva e agradavel ao olhar de
quem a consumir”, enfatiza Helmuth, des-
tacando também a importancia de poder

contar com empresas como a Rede Assai.
“Tudo de que precisamos para o bom an-
damento do restaurante encontramos no
Assai. E nosso parceiro diario, com o qual
contamos como se fosse a nossa despensa.
E muito bom chegar a secio de hortifruti
e encontrar produtos frescos, como graos
e farinaceos de qualidade”, enaltece, com-
pletando que é cliente do Assai ha mais de
20 anos e faz suas compras na loja Carrio.

O Boa Saude é apenas um entre os cases
que surgem diariamente de empreende-
dores que viram na alimentagédo saudavel
uma maneira de garantir clientes e formar
um publico fiel, engajado e bem-informado
sobre 0 que come. As razdes que tornam
0 setor promissor e 0s aspectos que uma

empresa precisa considerar para crescer
no ramo véo além da mudanca no carda-
pio. “Quem montar agora um negdcio no
ramo tera de reeducar os consumidores
sobre a importancia da alimentacao sau-
davel. S6 assim o mercado pode crescer
mais rapido”, analisa Ricardo Daumas,
diretor da area de food service da consul-
toria GS&MD - Gouvéa de Souza. Dados
da consultoria Euromonitor apontam
que, em 2014, as vendas de bebidas e ali-
mentos industrializados relacionados a
salide e bem-estar movimentaram US$
21,5 bilhdes no Brasil. “A cada vez mais, as
pessoas vao preferir comprar de empresas
que se preocupem verdadeiramente em
melhorar a vida de seus clientes”, avalia
Ricardo. >>
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Alimentagdo sauddvel

PESQUISA SLOW FOOD

A Pesquisa Refeicdo ASSERT Preco Médio  Juntamente com essa onda saudavel, exis-
2014, da Associagdo das Empresas de Refei-  te o movimento Slow Food, que conjuga
¢do e Alimentagdo Convénio para o Traba- o prazer e a alimentagao com consciéncia

Ihador, tem dados interessantes de como a ~ ambiental e responsabilidade social, ser-
alimentagdo saudavel vem mudando a per-  vindo como resposta aos efeitos padroni-
cepcdo de empresas e consumidores: o con-  zantes do fast-food. A associagao interna-
sumo de frutas no ano passado cresceu 61%  cional sem fins lucrativos foi fundada em
e o de verduras e legumes, 69%. Outro fator 1986 e conta com mais de cem mil asso-
de destaque é a preferéncia por sucos natu-  ciados de 150 paises. @ por Camila Latrova
rais, cujo consumo aumentou 70%. Embora

as saladas estejam em alta, ndo basta abrir

um negacio e colocar alimentos ‘verdes’ no

menu para que os pratos sejam CONSIAErados  vvrerrrrrrriae i i i

saudaveis: é necessario criar um cardapio ou
SAIBA MAIS

e o RESTAURANTE VEGETARIANO BOA SAUDE
nutricionais adequados, que viabilizem uma  pya Tobias Barreto, 809

alimentagdo equilibrada. Mooca - Sao Paulo - SP
Telefone: (11) 2628-1645

FOTO: © GUILHERME TAMBURUS

catalogo de produtos baseado em conceitos

Chegaram as barras Trio Nut's!
Com castanhas, améndoas e amendoim.
Um mix deliciosamente saudavel

f /trioalimentos = www.trio.net.br = loja.trio.net.br
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RUMO CERTO

Alimentagdo saudavel

1 DE PREFERENCIA AOS PRODUTOS DA ESTACAO, POIS, ALEM DE ESTAREM NA EPOCA CORRETA DA
m  COLHEITA (0 QUE PRESERVA SABOR E NUTRIENTES), CERTAMENTE TERAO PRECO MAIS VANTAJOSO.

PESQUISE A ORIGEM DOS PRODUTOS QUE VOCE COMPRA E POE NA MESA. E IMPORTANTE SABER
2- QUEM 0 PRODUZ E SOB QUE CONDIGOES. NAO TENHA MEDO OU VERGONHA DE PERGUNTAR A0S
FORNECEDORES.

3 FREQUENTE FEIRAS E CENTRAIS DE ABASTECIMENTO QUE NAQ UTILIZEM AGHQT(]XICUS. NO SITE
m  WWW.IDEC.ORG.BR/FEIRASORGANICAS, E POSSIVEL DESCOBRIR AS MAIS PROXIMAS.

ESCOLHA PEIXES BONS, LIMPOS E JUSTOS PARA TODA A CADEIA PRODUTIVA. E UM PEQUEND
4. PASSO PARA ORIENTAR 0 MERCADO NA DIRECAO DE UMA GESTAO RESPONSAVEL D0S
RECURSOS DO MAR.

5 ENSINE A SEUS FUNCIONARIOS E AMIGOS A ORIGEM DOS ALIMENTOS, A FIM DE QUE SEJAM
m  DEVIDAMENTE RESPEITADOS.

10 DICAS PARA APLICAR A FILOSOFIA SLOW FOOD NA COZINHA

VALORIZE 0S ALIMENTOS ORGANICOS, DESSA FORMA, VOCE ESTARA APOIANDO A PRODUCAO SUSTEN-
6. TAVEL E AJUDANDO A DIFUNDIR O RESPEITO AOS RECURSOS NATURAIS DO NOSSO PLANETA.

REDESCUBRA SABORES E DESFRUTE DA COZINHA REGIONAL. POR QUE USAR UM INGREDIENTE DE
7. OUTRO PAIS QUANDO HA TANTAS DELICIAS PROXIMAS DE CASA?

CONHECA OU RESGATE AS TRADICOES CULINARIAS E ALIMENTARES DE SEUS ANTEPASSADOS,
8. CONSERVANDO 0 REPASSE DE TAL CULTURA AS FUTURAS GERACOES.

EVITE PRODUTOS MUITO INDUSTRIALIZADOS, PRINCIPALMENTE PARA CARDAPIQS INFANTIS, POIS
9 SEU CONSUMO EXCESSIVO PREJUDICA O DESENVOLVIMENTO SENSORIAL E A SAUDE.
|

TAMBEM PARTICIPE DE FORUNS E EVENTOS SOBRE ALIMENTAGAQ SAUDAVEL. E UMA BOA FORMA
1 0. DE TROCAR EXPERIENCIAS, SABER DAS NOVIDADES E CONHECER NOVOS PRODUTOS.
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WWW.BEBAPINUP.COM.BR

MULTISOLUTION

NOVOS SABORES E
EMBALAGENS DE PIN UP!
TUDO QUE VOCE PRECISA PRA AGRADAR
ACABOU DE CHEGAR.

Pin Up, o grande parceiro de praia e de balada dos seus clientes, apresenta toda a qualidade do melhor suco de
cranberry que vocé conhece, agora com embalagem Tetra Pak para os sabores maga verde e blueberry.
Pin Up é feito com matéria prima selecionada e com trinta vezes mais frutas do que o concorrente! Vocé tem sede

de vender bem? Va de Pin Up! E perfeito para te acompanhar, pra vocé misturar, se misturar e agradar sua clientelal

Misture-Se eo°

Agora
+PRONTO PARA BEBER + AGITE ANTES DE CONSUMIR= i Tetra Pak para
os sabores
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Prateleira Assai

Acgai Natural 3,6 kg
Frooty

Urna Se|egéo de produtos ............ /.\ Ze‘te extrawrgemZSO m/ .........
Gallo

para incrementar suas vendas
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A marca tem quase 45 anos de atuagio nacional e
wmpmmmsowmasausfagaodosdmntes.Ospmdutossao

- sindnimo de exceléncia e rigido controle de qu

sy

N@ia“‘“_m’féﬂ"ﬂ

] ﬁmfaﬁromu :s,,f'" A




B o sl 3

Arroz branco 5 kg
Urbano

Suco de cranberry 1 litro

Pin Up i Cranberry
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PALAVRA DE ESPECIALISTA

Publicidade eficiente

COMUNICACAD

é a alma do negocio

Pequenos varejistas podem
buscar alternativas para
fazer campanhas de
divulgacdo de seu esta-
belecimento, ganhar mais
visibilidade e se engajar com
os clientes, sem precisar
fazer grandes investimentos

Qualquer marca, para ser bem-sucedida,
precisa ser conhecida e lembrada. Um dos
caminhos que o varejista pode percorrer
para entrar na mente dos consumidores,
conversar com eles e ganhar visibilidade
¢ a publicidade. Existem varias iniciativas
que os micros e pequenos estabeleci-
mentos podem tomar para colocar essa
estratégia em pratica, sem precisar gastar
muito. O publicitario Jonathan Souza, s6-
cio da Publicidade Popular, criada ha trés
anos para atender empresas desse porte,
informa que, com uma verba de R$ 700
por més, é possivel fazer agoes eficientes
de divulgacdo, que ajudam a gerar resul-
tado e crescimento do negdcio.

Ter uma estratégia de marketing nao é
mais privilégio sé das grandes empresas,
mas uma ferramenta poderosa e acessivel

aos pequenos negocios. Trata-se de um
plano que engloba diversas frentes, sendo
que o relacionamento com o cliente e a
pesquisa sobre perfil de consumo sao os
principais recursos dos empresarios para
fazer campanhas publicitarias a fim de
atingir um publico-alvo.

Uma pequena loja pode adotar varios
instrumentos para se comunicar com sua
clientela, como criar panfletos para dis-
tribuicao dirigida em locais proximos ao
estabelecimento, anunciar em jornais de
bairro, fazer propaganda em radio e usar
o potencial da internet para alcancar mais
consumidores e fidelizar os atuais. Em en-
trevista a Revista Assai Bons Negocios,
Souza da dicas para o varejista divulgar
sua marca e aprimorar o engajamento
com a freguesia.
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Assai Bons Negocios — Quais sao as me-
lhores estratégias de divulgacdo para o
micro e pequeno varejo?

Jonathan Souza — Os varejistas precisam
aparecer. Como nem todos dispdem de
altos recursos para publicidade, é
sario saber em qual area investir. Existem
algumas agoes basicas que podem ser re-
alizadas. A criagdo de uma boa identida-
de visual, que envolve logomarca e mate-
riais chamativos, e de um site amigavel e
bem-estruturado sdo considerados itens
indispensaveis para a comunicacdo de
uma empresa.

€ neces-

ABN — O que seriam esses materiais que
vocé mencionou?

JS - Séo panfletos confeccionados para si-
nalizagdo dentro da loja, informando pro-
mocgdes e lancamentos de produtos, bem
como placas informativas com localizagdo

SGS ”'n SGS

v Otimos para suas receitas.

de itens em gondolas. Os varejistas tam-
bém devem investir em uma boa fachada,
com letreiros ndo poluidos e de acordo
com sua identidade visual.

ABN - Que agoes e ferramentas o vare-
jista pode usar para se comunicar com
seus clientes?

JS —Uma ferramenta interessante e inova-
dora para realizar agdes de relacionamento
de marketing com o cliente é a mensagem
curta de texto (SMS) corporativo (basta o
varejista cadastrar seus clientes). Pode ser
usada para comunicagdes simples, diretas
e personalizadas, como divulgacéo de ofer-
tas segmentadas de acordo com o perfil de
cada cliente e felicitacoes em datas espe-
ciais.

ABN - Qual seria o investimento neces-
sario para se fazer publicidade?

Conheca os produtos Nita!

v'Bons para o seu negécio.

(13) 4009-6800 g Eﬁ:ﬁ.

www.nita.com.br &

JS — Nos atendemos muitas empresas
desde que iniciamos, ha trés anos, e garan-
to seguramente que, com uma verba de
RS$ 700 mensais, é possivel realizar acdes
de comunicagdo e manter a imagem da
empresa constantemente no mercado.

ABN — Como os varejistas podem usar
o potencial da internet, além do de-
senvolvimento de um site, para divul-
gar sua marca?

JS — Os varejistas podem usar as redes so-
ciais, como o Facebook, para fazer cam-
panhas segmentadas visando um publi-
co-alvo com comunicagdo certa, no canal
certo, com a pessoa certa. Outra opgao
sdo as campanhas de busca no Google —
cujo valor de investimento, entretanto, é
um pouco mais alto: entre R$ 900 e RS 1,5
mil mensais. Mas seu indice de retorno é
satisfatorio. >>

do.myn “



PALAVRA DE ESPECIALISTA

Publicidade eficiente

ABN - Qual é o retorno dessas cam-
panhas para os negocios?

JS - Ha quem diga que publicidade se
mede apenas pelo retorno em venda, o
que é um engano. Publicidade ajuda em-
presas a vender, mas também a construir
marcas, o0 que em si ndo tem valor mo-
netario, mas emocional. Na internet, por
exemplo, é possivel mensurar suas cam-
panhas por acessos ao site, visualizagdes
no Facebook e e-mails recebidos ou por
meio de ligagdes para pesquisas de satis-
facdo.

ABN — Muitos varejistas acham que
é caro fazer campanha publicitaria e
apostam mais no boca a boca. Esse
meio traz resultado?

JS - O boca a boca ainda é a melhor pu-
blicidade porque é baseado em indica-
¢do. Quem comprou em uma loja e teve

uma boa experiéncia recomenda o esta-
belecimento. Mas, se a experiéncia foi ne-
gativa, o cliente mancha a reputagio de
uma empresa.

ABN — Que agdes simples vocé reco-
menda para melhorar essa publicida-
de gratuita?

JS — Séo trés: experiéncia, valor e relacio-
namento. Experiéncia: ndo é apenas a ex-
periéncia profissional que conta, mas a de
compra, quando seu cliente procura sua
loja. Seu servico pode ser o melhor, mas,
se o atendimento for ruim, a experiéncia
sera negativa. Pense em todas as etapas
do processo de compra que envolve seu
consumidor e tente melhorar cada uma
delas. Valor: comunique ao cliente o va-
lor de seu servico, inclusive com materiais
de apoio. O valor do que vocé vé muitas
vezes ndao é o mesmo enxergado pelo

consumidor. Mostre a ele que seu servico
é uma otima escolha. Relacionamento:
pense sempre sobre o fato de o clien-
te ter escolhido vocé em meio a tantos
concorrentes. Foi uma honra. Portan-
to, cultive-o e trabalhe com agoes para
manté-lo informado sobre sua empresa,
mostrando-lhe que vocé nao o esquece.

ABN - Quais profissionais os varejistas
podem procurar para tragar sua estra-
tégia de comunicagao?

JS — Muitos pensam em economizar na
hora de contratar servicos publicitarios,
0 que nao é recomendavel, uma vez que
a comunicagdo deve ser tratada com a
mesma seriedade das demais areas do
estabelecimento. As agéncias de pu-
blicidade siao uma alternativa, porém,
poucas sdo especializadas em pequenos
negocios.

FOTO: RAQUEL LAU




“Garanto seguramente
que, com uma verba de
.« s ’ ABN - O que vocé aconselharia
R$ 700 UL (2 p OSSIVGI para esse varejista dar o primeiro
r eaIlzar agoes de Comunlcagao passo na sua estratégia de divulga-
. 307
e manter a imagem da £

JS — Tenha um planejamento. Avalie

empresa constantemente seu estagio de comunicagdo, verifi-
no merca dO ” que se seus materiais estdo adequa-

dos e repassando a sua esséncia. De-
_ Jonathan Souza, pois parta para um planejamento de
publicitario e socio da empresa .
o marketing, que envolve escolha de
Publicidade Popular N e . .
agdes, midias e contratagdo de agén-
cia de publicidade para ter apoio
técnico e mensuracdo de resultados.
Um planejamento deve ser aplicado
constantemente para dar resultados.
E um ciclo de acdes que nunca tera

fim. = por Edileuza Soares

Paws. All Rig

Imagens meramente ilustrativas.

- www.FraldasCapricho.com.br «




PONTO DE VENDA

Ar-condicionado

Com as altas temperaturas, os aparelhos
de ar-condicionado sao fundamentais para
deixar o ambiente de loja agradavel para

o cliente e até ajudar na conservacao de
alguns alimentos
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Para uma area
comercial com 300
metros quadrados,

estima-se um
investimento de

RS 42 mil reais na
instalacao do sistema
de ar-condicionado

De acordo com a Organizagdo
Meteoroldgica Mundial, 2014 foi o ano
mais quente da histdria moderna. O
calor que tem caracterizado o inicio de
2015 deixa a impressido de que o recor-
de ndo vai durar muito. As altas tem-
peraturas fizeram com que o termo
“ar-condicionado” atingisse o topo na
escala de buscas do Google em meados
de janeiro. Todos querem se refrescar, re-
gra que também vale para o comércio.
A histéria do sistema de ar-condicionado
com os ambientes comerciais é antiga.
A partir da década de 1920, quando o
ar-condicionado comegou a se populari-
zar nos Estados Unidos, uma das primei-
ras industrias a recorrerem a seus bene-
ficios foi a cinematografica. Enfrentando
quedas de bilheteria no verao, as salas

de cinema norte-americanas voltaram
a ficar cheias nas épocas mais quentes
depois que adotaram os sistemas de res-
friamento. A conclusio é simples e clara:
os clientes ndo gostam de passar calor.

Quem entendeu a li¢do foi o comercian-
te Antonio Alves Sobrinho, dono do Su-
permercado Peg Pag, em Sobradinho, na
Bahia. Dezesseis anos apos abrir o nego-
cio, Antonio instalou, ha um ano, apare-
Ihos de ar-condicionado no mercado. O
empresario investiu R$ 50 mil na instala-
¢do de quatro aparelhos que refrigeras-
sem os 600 metros quadrados da loja. Ele
ndo se arrepende. “Os clientes percebem
a diferenca, tem gente que entra e ndo
quer mais sair, o que melhorou bastante
Nosso movimento”, comemora. >>

O VERAG
NUNCA MAIS
FOI OMESMO |




Ar-condicionado

Um dos maiores medos dos empresarios
é o impacto dos sistemas de refrigeracdo
na conta de energia elétrica. Antdnio
conta que, de fato, a energia sobe, mas
0 aumento do movimento compensa a
variacdo. Segundo ele, a conta mensal
de luz cresceu cerca de R$ 400.

Com o calor do semiarido baiano,
Antonio, cliente do Assai Juazeiro da
Bahia desde a inauguracdo da loja, recor-
re ao ar-condicionado durante todas as
estacdes do ano. Enquanto ele conversa-
va com a reportagem, a temperatura do
lado de fora de seu mercado era de 39 °C
e, sob o efeito do ar-condicionado, 28 °C.

Antonio Alves Sobrinho,
dono do Supermercado
Peg Pag, em Sobradinho,
na Bahia

Abrado Barbosa, diretor da Doctor Frio,
empresa especializada em ar-condiciona-
do, que atua ha mais de 20 anos no setor,
explica que o primeiro passo para a insta-
lagdo de condicionadores de ar é verificar
a infraestrutura elétrica do imdvel. “O
indicado é consultar um profissional para
avaliar se ha carga suficiente e se o tipo de
instalagdo existente é compativel”, alerta.

Resolvida a parte elétrica, faz-se uma
avaliagdo para saber qual tipo de equi-
pamento sera necessario para resfriar o
ambiente. “Para espacos pequenos, de
até 70 metros quadrados, podem ser uti-

lizados os splits Hi-Wall, mais compactos
e baratos. Os splits Piso-Teto, por sua vez,
possuem uma capacidade de climatizagdo
bem superior a dos tradicionais e foram
desenvolvidos para espagos maiores, com

grande circulagdo de pessoas”, orienta

Barbosa.

Abrado Barbosa explica que o calculo
da poténcia necessaria para refrescar o
ambiente requer a seguinte formula: 650
BTUs por metro quadrado + 600 BTUs
por ocupante + 450 BTUs para cada equi-
pamento eletrénico, sendo BTU uma
unidade de medida que determina a po-
téncia de refrigeracdo de cada aparelho.
Portanto, se tomarmos como exemplo
uma area de 300 metros quadrados, com
circulagdo de 150 pessoas, seriam neces-
sarios 298.500 BTUs para climatizar o am-
biente. Essa poténcia poderia ser atingida
com a instalagio de cinco equipamentos
de 60.000 BTUs, para o que se estima um
investimento de R$ 42 mil.
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No teto do Supermercado Peg

Pag, o duto do ar-condicionado

- faz com que o ar circule e
— * refresque o ambiente

Outra tecnologia de ar-condicionado a
que o lojista pode recorrer é a cortina de
ar. Seu objetivo basico é evitar que o ar

quente da rua se misture com o ar fres- A principal d,’ca

co ou frio de dentro do estabelecimento.

Para isso, ela venta de cima para baixo, pal"a redUZir o
geralmente sobre portas e janelas, criando consumo de energ,'a

uma barreira invisivel. A cortina de ar fun-

ciona como um escudo que evita o des- é na~0 ut”izar
perdicio de ar frio pelo ar-condicionado. : a CapaCidade

Sua vantagem é permitir a0 comerciante

trabalhar com as portas abertas e, ainda ma,lea dO
. aparelho

assim, manter cerca de 80% do isolamen-
to térmico do ambiente.
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PONTO DE VENDA

Ar-condicionado

AR-CONDICIONADO AJUDA NA

ECONOMIA DE ENERGIA CONSERVACAO DE CHOCOLATES

A cortina de ar ajuda a economizar até 35% de g

energia elétrica, pois evita que o ar-condicionado Conforme a data se aproxima, os supermercados vao abastecendo
trabalhe na sua capacidade maxima, prolongando seus estoques com chocolates e ovos de Pascoa. Entretanto, arma-
sua vida util. De acordo com Barbosa, a principal zenar grande quantidade de chocolate exige cuidados. A umidade
dica para reduzir o consumo de energia ¢ justa- e o calor sdo os maiores inimigos do chocolate, podendo prejudicar
mente ndo utilizar a capacidade maxima do apa- sua superficie. Temperaturas superiores a 22 °C e inferiores a 18 °C
relho: “O comerciante jamais deve instalar uma fazem com que o produto se quebre com mais facilidade e absorva
quantidade menor do que a exigida no dimensio- odores externos. A variagdo de temperatura também expoe o cho-

namento. Quanto menor for a capacidade, maior colate ao chamado “fat bloom”, que altera seu sabor e sua textura e

sera o consumo”. m por Jodo Guilherme Frey acinzenta sua Superﬂcie_

Portanto, uma maneira simples para armazenar adequadamente

SAIBA MAIS o chocolate é controlar a temperatura do ambiente entre 18 °C e
SUPERMERCADO PEG PAG

QuadraN 22, rua 2,29 22 °C e ndo permitir que a umidade ultrapasse 70%, o que pode ser_
Vila Sio Joaquim - Sobradinho - BA feito pelo ar-condicionado. f

Telefone: (78) 3538-1343

Prmix e

+ Rentabilidade
+ Economiq &
r@vmv‘ ' @

Maracuja F Cﬁ: 10 ll'fas

Mais sabor para sua casa.

www.casadoce.com.br
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VIDA SUSTENTAVEL

Reciclagem

RESPONSABILIDADE
Politica

c 0 M Nacional de
Residuos Solidos
(PNRS) determina
destino correto para
descartes gerados




Atuar de forma sustentavel, causando me-
nos impacto ao meio ambiente, tornou-se
uma obrigacio do varejista com a Politica
Nacional de Residuos Sélidos (PNRS). A
lei, regulamentada em 2010, responsabili-
za fabricantes, importadores, vendedores
e distribuidores a recolher e destinar o lixo
produzido. Com a regra, as responsabili-
dades sdo divididas entre todos. Pela nova
lei, as empresas terdo de descrever o ciclo
de vida de seu produto e a operagido de
tratamento dos residuos gerados durante
sua fabricagdo.

A PNRS ndo estabeleceu prazos para a
implantagdo dos sistemas de logistica
reversa que, por meio de comerciantes e
distribuidores, buscam regulamentar co-
leta e retorno dos produtos descartados
aos fabricantes e importadores para a reu-

tilizagdo na cadeia produtiva ou sua des-
tinagdo final ambientalmente adequada.
Porém, o varejo ja se movimenta para que
o lixo gerado possa ser reaproveitado.

Ha cinco cadeias de logistica reversa sen-
do implantadas no Brasil: Embalagens
Plasticas de Oleos Lubrificantes, Lampa-
das de Vapor de Sédio e Mercrio e de Luz
Mista, Produtos Eletroeletrénicos e seus
Residuos, Embalagens em Geral e Descar-
te de Medicamentos.

BENEFiCIOS PARA TODOS

Adotada pelas empresas, a PNRS exige
didlogo e mobilizacdo entre os setores
publico e privado, diversos segmentos e
a sociedade civil. Espera-se que seja um
importante passo para o desenvolvimen-
to sustentavel. De acordo com Paulo

Pompilio, diretor de relagdes corporati-
vas do GPA, o grande desafio para o ano
que se inicia é finalizar os acordos setoriais
e encontrar um equilibrio na responsa-
bilidade de todas as partes envolvidas.
“Todos os comerciantes deverdo ter um
programa de destinacdo correta. Em cada
um dos acordos, existe uma prestacdo de
contas. E um processo crescente que vai
amadurecer e retornar como beneficio a
todos”, acredita.

RETORNO PARA
A INDUSTRIA

Por meio de parceria firmada com a in-
dustria em 2001, o GPA foi pioneiro na
criacdo do Programa Estagdo de Recicla-
gem, que virou referéncia no setor e hoje
€ 0 maior e mais antigo programa de reci-
clagem do varejo brasileiro. >>
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" APROVEITE 0 PRECO PROMOCIONAL
| EREDUZA SUA CONTA DE ENERGlA

E troque suas lampadas por LED

Duram 15X mais’

Economia de até 90%
no consumo de energia

t ) produtos ecoldgicos

*Quando comparado com lampadas incandescentes

OURLUX

A marca lider em LED!

SUPERLED R

superled.com | ourolux.com

Desde 1992
lluminando o Brasil



Reciclagem

“Apenas com a
integracado é possivel
garantir a pratica da
responsabilidade da destinagao

dos residuos entre os setores.
Os impactos irdo depender da

gestdo sustentavel”

Paulo Pompilio,
diretor de relagdes

corporativas do GPA

Toda a arrecadagido é doada para co-
operativas de reciclagem parceiras do
programa, promovendo a inclusdo social
e a geracdo de renda. “O GPA é pionei-
ro e tem 6timos exemplos de atuagido
do varejo com relagédo aos residuos soli-
dos, buscando sempre ampliar a forma
de atuagdo responsavel. Um entrave é
o atraso de alguns municipios que pre-
cisam ampliar ou implantar a coleta se-
letiva. E necessario que todos assumam
responsabilidades e busquem uma me-
Ihoria que se reflita em toda a sociedade”,
analisa o diretor.

De acordo com Pompilio, a propria in-
dastria pode comprar de volta os re-
siduos e usa-los como matéria-prima:
“Quando conseguirmos fechar o ciclo,
haverd um ganho para todos. E possivel
gerar uma nova economia com residuos,
diminuindo o impacto ambiental. O
grupo esta preparado e envolvido nesta
situacdo e almeja uma sociedade que da
o destino correto aos seus residuos. Isso
é uma obrigacdo geral, pois impacta na
vida de todos”.

A valorizagdo dos residuos e a reducdo
de sua geracdo possivelmente propicia-
rdo aportes econdmicos significativos.

Desta forma, ha um incentivo para que
as empresas viabilizem conhecimentos
técnicos para a implantagdo de uma ges-
tdo de residuos com alto desempenho e
sustentabilidade.

Segundo Marly Yamamoto Lopes, geren-
te de marketing e sustentabilidade do
Assai, atualmente a empresa desenvolve
uma gestdo integrada de residuos das
lojas na qual os materiais organicos sdo
redirecionados para compostagem, re-
presentando uma média de 40% dos re-
siduos que antes iam para aterros. Além
disso, papeldo e plastico sdo enviados
para reciclagem.

Essa pratica ja ocorre em duas lojas em
Sao Paulo e em um centro de distribui-
¢do. A ideia é ampliar nos proximos anos

para outras lojas no estado. “Expandir
esse projeto para fora de Sao Paulo ainda
é um desafio devido a caréncia de pres-
tadores de servigo para destinacdo de
residuos organicos de um modo econo-
micamente viavel”, explica a gerente. O
Assai tem atuado com base na diretriz
fundamental da PNRS. De acordo com o
artigo 9° da Lei 12.305, “na gestdo e ge-
renciamento de residuos solidos, deve
ser observada a seguinte ordem de prio-
ridade: ndo geracdo, reducdo, reutiliza-
¢do, reciclagem, tratamento dos residuos
solidos e disposicdo final ambientalmen-
te adequada dos rejeitos”.

“Desse  modo, estamos trabalhando
agora para destinar como rejeito para
aterros apenas o que ndo tem mais via-
bilidade econémico-financeira para ser
reinserido na economia”, relata Marly.
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A PNRS traz como obrigagdo para o varejo oferecer aos

clientes meios de descartar produtos e embalagens para
uma destinagdo ambientalmente adequada. O Assai ofere-
ce urnas para recebimento de pilhas e baterias em todas as
lojas.

Além disso, desde 2012, o Assai vem firmando parcerias com
distribuidoras de energia elétrica para implantacdo de esta-
¢des de reciclagem nas lojas. Com essa iniciativa, os consu-
midores podem trocar materiais reciclaveis por descontos
na conta de energia elétrica. As estagGes asseguram um
destino correto a esses residuos, evitando que sejam depo-
sitados em aterros e, a0 mesmo tempo, contribuindo para o
orcamento familiar ao reduzir a conta dos clientes.

As parcerias ja foram estabelecidas com a AES Eletropaulo
para dois pontos na cidade de S3o Paulo — Aguia de Haia e
Guaianazes —, com a Ampla para a loja de Alcintara e, mais
recentemente, com a Coelce para o primeiro ponto no Nor-
deste, em Juazeiro do Norte (CE).

RAIOLA,

OS MELHORES SABORES DO MUNDO
REUNIDOS EM SUA MESA.

Com mais de 70 anos de tradigdo,

a Raiola gira os quatro cantos do planeta
para que vocé leve para a sua casa

o melbor da gastronomia mundial,

Confira nossa linba completa no novo site:
www.raiola.com.br

Compartilbe também: facebook.com/raiolafood )

A reunido das melbores sensacoes.




VIDA SUSTENTAVEL

Reciclagem

NOVOS ACORDOS

Recentemente, um acordo sobre a logisti-
ca reversa foi firmado entre o governo, a
Confederacido Nacional do Comércio de
Bens, Servigos e Turismo (CNC) e asso-
ciagbes de fabricantes e importadores de
lampadas para coleta e destinagao deste
tipo de residuo.

“No caso do acordo de ldmpadas, estdao
previstas fases de implantagdo e devera
existir um valor pecuniario incluso no pre-
¢o do produto que custeara toda a logis-
tica. Além disso, é parte fundamental do
governo garantir que todas as lampadas
importadas pelo Brasil tenham seu valor
recolhido para ndo onerar de forma desi-
gual fabricantes e importadores”, garante
Renata Vinhas Oliveira, consultora de sus-
tentabilidade.

Outro acordo que trata de embalagens
esta em andamento e deve ser assinado
ainda no primeiro semestre deste ano, tra-
zendo regras de gerenciamento da logis-
tica reversa. “Enquanto ainda nao estiver
assinado, o Assai vem desenvolvendo e
ampliando de forma proativa os progra-
mas de recebimento de embalagens pos-
-consumo”, garante Renata. a por L cticia Murta

ACOES PARA
0S PEQUENOS
EMPRESARIOS

O decreto que regulamenta a PNRS
tem uma secao especifica para PMEs,
conforme a qual “as microempresas
e empresas de pequeno porte [..]
que gerem apenas residuos solidos
domiciliares ou equiparados pelo po-
der publico municipal [..] estdo dis-
pensadas de apresentar o plano de

gerenciamento de residuos solidos”.
Contudo, ndo é por isso que os peque-
nos vao deixar de reciclar e reutilizar

Seus recursos.

As empresas menores, que nao po-
dem ter um departamento ou mes-
mo um gestor ambiental s6 para isso,
podem treinar funcionarios para lidar
com o assunto. De acordo com o de-
creto 7404, que regulamenta a PNRS,

Em pouco mais de um ano de operagdo,

o projeto Recicle Mais, Pague Menos, em
parceria com a concessiondria de energia
AES Eletropaulo, assegura o destino correto
aos residuos e ainda concede descontos em
contas de luz de clientes

as empresas terdo de descrever o ciclo
de vida de seu produto e a operacido
de tratamento dos residuos gerados,
inclusive a possibilidade de contrata-
¢do de entidades que tratem o lixo re-
ciclavel. E é ai que as empresas podem
se antecipar, fazendo um plano de
gestdao, uma espécie de raio-X dos re-
siduos gerados: produzimos tanto lixo
por més, de tal tipo, ele vai para tal lu-
gar, para tal cooperativa, por exemplo.

Separar o lixo em papel de escritério,
papelao, latas de aluminio ou aco,
plastico rigido, filme, PET, vidro in-
color ou colorido, embalagem longa
vida, borracha e outros é o primeiro
passo para controlar o destino dos
préprios residuos. Outra recomenda-
¢do da PNRS é priorizar servicos de
empresas especializadas ou cooperati-
vas de catadores de lixo reciclavel.
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Assai e Coelce

Cuidando do planeta em
parceria com Voce.

Novidade na loja de Juazeiro do Norte.

Venha conhecer!

Av. Padre Cicero, 4400 Sao José
Juazeiro do Norte - Ceara

Lo Recicle seu lixo Troque seus materiais

reciclaveis por desconto
na conta de energia.

Um projeto: S’I ,ﬁgz Yrecoelce
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As tecnologias para integracao das
operagdes estdo mais acessiveis, mas sua
contratagao exige cuidado para garantir o
sucesso do projeto e do investimento

———————
INFORMATIZANDO

SeU negocio

POR MENOR QUE SEJA, A BOA GESTAO DE UM
ESTABELECIMENTO COMERCIAL PASSA HOJE PELA
INFORMATIZACAD. A AUTOMATIZACAO NAO E
MAIS APENAS UMA PRESSAO DO MERCADO
PARA AUMENTO DE COMPETITIVIDADE, MAS
UMA EXIGENCIA DO GOVERNO PARA EMISSAO DE
DOCUMENTOS FISCAIS EM FORMATO ELETRONICO.

ASSAi BONSNEGOCIOS

Sem escapatoria, mesmo os pequenos
varejistas estdo correndo atras de tec
nologias para atender aos novos requi-
sitos e aprimorar a administracdo dos
negacios.

Um dos aliados nesse desafio sdo os
softwares integrados de gestao empre-
sarial, conhecidos no mercado como
ERP (Enterprise Resource Planning) e



FOTOS: ©GUILHERME TAMBURUS / SHUTTERSTOCK

também indicados para o vare-
jo. Porém, é importante saber
escolher a tecnologia adequada
ao perfil do negécio e do forne-
cedor para evitar dor de cabeca
mais tarde. Os ERPs sdo forne-
cidos em moédulos e seu grande
beneficio é a possibilidade de in-
terligar as varias areas da empre-
sa e fornecer dados consolidados
das operagoes, reduzindo custos
e aumentando a eficiéncia do
negocio. Assim, essa tecnologia
elimina sistemas isolados e passa
a dar uma visdo Unica da empre-
sa, acabando com relatérios em

planilhas de Excel ou em papel.

No comércio, por exemplo, os
ERPs tém a proposta de integrar
afrente de loja com o backoffice,
ou seja, com os sistemas adminis-
trativos de retaguarda: estoque,
finangas, compras, enfim. Arildo
Constantino, presidente da Asso-
ciagdo das Empresas de Tecnolo-
gia da Informacédo do estado de
Sdo0 Paulo (Assespro-SP), avalia
que esses sistemas tém a pro-
posta de melhorar a gestdo dos
negdcios e preparar o estabele-
cimento para o cenario atual. >>

facebook.com/sanoldog www.sanoldog.com.br

atis.com.br



EM TEMPO

Software de gestio

Constantino observa que obrigatorieda-
des como emissdo de cupom fiscal, nota
fiscal eletrénica (NF-e) e atendimento das
regras do Sistema Publico de Escrituracdo
Digital (Sped) estio exigindo mais contro-
les das empresas e aumentam a necessi-
dade de informatizagdo. “Os negocios, por
menor que sejam, estdo mais complexos”,
diz o executivo, acrescentando que essa
pressdo faz com que os empresarios ado-
tem software de gestdo para ganhar mais
maturidade.

Carlos Roberto Braz de Menezes, proprietdrio do minimercado Nova Geragdo

PROJETO EXIGE PARCEIRO CERTO

Encontrar um software para integrar in-
formagdes de uma empresa nao envolve
apenas custos. O processo de compra é
complexo e cheio de variaveis. Carlos Ro-
berto Braz de Menezes, proprietario do
minimercado Nova Geragao, localizado
em Sao Vicente, no litoral norte de Sao
Paulo, relata que esta ha um ano tentan-
do implementar um sistema de gestao
empresarial para integrar a frente de loja

com os sistemas de retaguarda, que hoje

nao conversam entre si.

Menezes assumiu o controle da loja,
que era do seu pai, ha cerca de um ano e
meio. Na época, o estabelecimento tam-
bém passou a ser tributado pelo lucro
real e foi obrigado a entregar documen-
tos fiscais em formato digital. O empre-
sario investiu R$ 10 mil em um ERP da RP

Info, especializada em sistema de gestdo
integrada para supermercados. “A empre-
sa ficou seis meses tentando implementar
0 projeto, mas continuamos sem integra-
¢do entre o sistema de frente de loja e o
financeiro”, conta o varejista.

O Nova Geragao abandonou o projeto e
chamou outra empresa de software de
gestdo, a uruguaia Scanntech. Desta vez,
Menezes contratou uma solugdo em nu-
vem para interligar seus trés PDVs com os
sistemas administrativos, com pagamen-
to mensal de RS 140 por caixa para acesso
das aplicagdes via internet.

Segundo Menezes, o projeto também ndo
funcionou. “Hoje estou trabalhando no
escuro e nao sei se estou tendo lucro”, re-
vela o atual dono do Nova Geragéo, que é

cliente do Assai ha cerca de trés anos e se
abastece na loja de Santos.

“Estou sofrendo para integrar a frente de
loja com a retaguarda”, conta ele, que ja
esta contratando um terceiro fornecedor
de ERP. O empresario espera vencer a ba-
talha de implementacdo de seu sistema
de gestdo em 2015 para ter relatérios mais
precisos.

Arildo Constantino, presidente da Asses-
pro-SP, reconhece que os pequenos nego-
cios tém dificuldade para contratar ERP.
Ele da algumas dicas para eliminar esses
obstaculos. Para preencher essa lacuna,
a entidade vai criar em 2015 um setor
para orientar os empresarios na busca de
software e tecnologias adequadas para
suas operagoes.
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Até pouco tempo, os ERPs estavam mais disse-
minados em grandes e médias empresas e hoje
estdo acessiveis também aos micros e peque-
nos varejistas. HA muitas ofertas com opgoes
até de contratagdo das solu¢cdes no modelo
de servico, sem a necessidade de compra de
software e hardware. Segundo Constantino, é
possivel adquirir um sistema de gestdo nesse
formato com mensalidade a partir de RS 140

“Os negocios,

por menor que por Usuario, Com acesso por computacio em
Sejam, eSt&O mais nuvem. @ por Edileuza Soares
CompleXOS 930000909090 W OB
Arildo Constantino, fAl;LEAAI;\:I)A,\:(S)V A GERACAO

presidente da Assespro-SP Rua José Gomes Henrique, 607

Parque das Bandeiras — Sao Vicente — SP
Telefone: (13) 3566-8349

feelingcom.com br

COM UAU PERFUMES,
O AMOR ESTA NO AR.

Experimente e surpreenda-se.

Para deixar sua casa com
aquele clima de romance,
a dica é usar UAU Perfumes.
A sensacéo de frescor
de UAU Perfumes dura
por ate 15 horas e vocé
pode escolher entre
7 deliciosas fragrancias.

Ingleza’

Assessoria de vendas; 0300 789 3089 « SAC: 0800 704 9191 Uaulngleza f Uaulngleza ingleza.com.br
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PASS0 A PASSO

Dez mandamentos para implementar
um software de gestdo

Busque um software que atenda as necessidades atuais e futuras, verificando
se a tecnologia faz integragdo com suas dreas de negocios e os ganhos que traz
para sua loja.

Dimensione investimento de longo prazo, ou seja, os custos da vida util do
software. O barato hoje pode se tornar caro amanhd. Separe as despesas
pessoais das operacionais para ter uma visdo clara dos seus custos diretos.

Envolva os gerentes de negdcios no projeto, deixando os especialistas de tecnologia
da informagdo com apenas as questées técnicas. Negocie com operadoras de
telecomunicagdo para diminuir gastos com telefonia.

Faga simulagées e treine bem as pessoas que vdo operar o sistema de gestdo.

O dono tem que participar. Alguns entregam o sistema para o operador de
caixa, que pode ndo comprar a ideia. O software pode ndo dar certo.

Treine bem os usudrios. Se eles encontrarem dificuldade no manuseio do sistema,
continuardo fazendo controles manuais ou em planilhas de Excel.

Mantenha o ambiente de Tl atualizado e dimensionado para as demandas do
sistema, como conexdo banda larga apropriada para transagées de pagamento.

Elimine resisténcia a mudanga. Os funciondrios podem achar que véo perder
0 emprego com a informatizagdo e ndo aderir ao projeto.

Certifique-se de que a empresa que forneceu o software tem suporte técnico.

Analise se seu contrato prevé atualizagdo de software.
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Noticias de mercado

CHEF

em casa

O niimero de empresas que apostaram na
venda de alimentos preparados para o consu-
mo doméstico aumentou 18 vezes em cinco
anos segundo uma pesquisa realizada pelo
Sebrae. Em 2007, havia pouco mais de trés mil
pequenos negocios ligados a esse segmento,
aumentando para mais de 57 mil em 2012.
Entre os destaques do crescimento esta o
aumento de empreendedores e profissionais
que trabalham como churrasqueiros, cozi-
nheiros e marmiteiros.

comestivel?

Pesquisadores da Empresa Brasileira  fruto do trabalho de mais de duas

de Pesquisa Agropecuaria (Embra-
pa) desenvolveram peliculas comes-
tiveis para embalagens utilizando
como matéria-prima restos de dife-
rentes alimentos, como espinafre,
mamado, goiaba e tomate. A novi-
dade que deve sacudir o mercado é

décadas de pesquisa e investimen-
tos de apenas R$ 200 mil. O mate-

rial tem caracteristicas fisicas seme-

Ihantes aos plasticos convencionais,

como resisténcia e textura, e possui

a mesma capacidade de proteger os
alimentos.

De onde vem?

O Instituto de Defesa do Cosumidor (Idec) langou uma

campanha para mostrar a importancia em conhecer a
origem dos alimentos. Segundo a entidade, no Brasil,

os compradores tém muito pouco acesso a questoes
como: regido onde o alimento foi produzido, em que
condigdes isso foi feito e quais substancias foram usa-
das durante a cadeia produtiva, até chegar ao super-
mercado. “A campanha De onde vem? visa a promover
a rastreabilidade dos alimentos, uma questdo que ainda
néo foi regulada no Brasil. Algumas redes de supermer-
cados e produtores tém iniciativas proprias para forne-
cer essas informacgdes.”, explica a nutricionista do Idec,
Ana Paula Bortoletto.
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Pascoa

FARTA

A fabricagdo e o consumo dos tradicionais
ovos de Pascoa estdo a todo vapor. Para
atender a demanda da data mais impor-
tante para a atividade, as industrias e
lojas especializadas devem gerar até abril
de 2015 mais de 26 mil empregos tempo-
rarios em todo o Brasil, segundo dados da
Abicab (Associacdo Brasileira da Industria
de Chocolates, Cacau, Amendoim, Balas
e Derivados).
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FOOD SERVICE

Noticias de mercado

Vi

FEIRAS
livres

Um mapeamento coordenado pelo Ministério
do Desenvolvimento Social indica um fato iné-

dito: a quantidade de feiras livres existentes no

pais. Ao todo, sio mais de 5 mil feiras em mais
de 1.176 municipios, a maioria delas (83%) com

g s . g ; - periodicidade semanal. Outro fato interessan-
_— =t .y te é o nimero de feiras agroecoldgicas ou com
; [ o produgio orginica em 624 municipios brasi-

i I.f _ el - : . leiros. Segundo o MDS o nlimero é positivo,
Hal, L

pois representam ao mesmo tempo, uma boa

‘%

opcdo de acesso a alimentos saudaveis para a
populagdo e uma boa fonte de renda para os
produtores locais e para a agricultura familiar.

FOTOS: © CESAR BRUSTOLIN - SMCS / DIVULGACAO / SHUTTERSTOCK
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Cozinha Mais um
EQUIPADA  » ' COPO

A Cozil, empresa que fornece

equipamentos para cozinhas - P
industriais, lanca no mercado T > A produgdo cervejeira no Brasil chegou a 14

um novo cozedor de massas. _ { bilhdes de litros em 2014. Dados do Sistema
O equipamento, disponivel 2 b - de Controle de Produgio de Bebidas (Sico-
nas versdes a gas e elétrico, | ; be) da Receita Federal reunidos pela Associa-
compée a Compact Line, que | ¢do Brasileira da Industria de Cerveja (Cerv-
se destina a atender cozinhas LT | Brasil), indicam que niimero representou 5%
com pequenos espacos, j ] de crescimento, recuperando as perdas obti-
inclusive projetos de food - das com a queda de 2,6% em 2013. Segundo
truck. Além de massas, prepa- e > a entidade, o setor foi responsavel por 2% do
ra nhoque, espaguete, ravioli i - Produto Interno Bruto (PIB) no ano passado
e salgados. 0 e gerou 2,7 milhdes de postos de trabalho.

4 por Camila Latrova

Queijo C@aema.

Noyasembat

| Ago ra, Con

L

www.queijosipanema.com.br
atendimento@queijosipanema.com.br




Cursos & Projetos

OVOS DE PASCOA ~ INTERNET PARA
artesanais PEQUENOS NEGOCIOS

Destinado a proprietarios de ne-

gocios com menos de dois anos de

existéncia, interessados em concre-

tizar a presenca do seu empreendi-

mento na internet. E desejavel que
os participantes ja possuam alguma experiéncia
no posicionamento virtual de sua empresa. O
aluno sera capacitado para manejar ferramentas
disponiveis na internet e elaborar estratégias de
participagdo no mercado virtual.

A edukK, em parceria com o chef chocolatier
Alexandre Bispo, oferece um curso repleto de

técnicas, dicas e segredos para desenvolver
diferentes e arrojados bombons, trufas e ovos

de Pascoa. Aborda estratégias para cascas e

bordas de ovos e bombons perfeitos, traba-
Ihos com esténcil, técnicas de decoragdo com

pincel, tendéncia dos ovos de colher, além de

uma linha de ovos infantil.

>> CARGA HORARIA: 8 horas
INFORMAGOES: eduk.com.br/cursos/6-

-gastronomia/573-ovos-de-pascoa-artesa-
nais

>> CARGA HORARIA: 15 horas
INFORMAGOES: ead.sebrae.com.br/cursos/
internet-para-pequenos-negocios

FOTOS: SHUTTERSTOCK

Imagens ilustrativas.
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Formacgao basica

de varejo PARA BARISTA

Direcionado a profissionais da area de va-

rejo, o curso trata das principais decisdes : O curso é indicado para futuros profissionais

de marketing de varejo, desde o composto :  efouempresarios da area de cafeterias, restau-

mercadoldgico até a pesquisa de mercado i rantes, hotéis, enfim. O conteddo é dividido

e o plano de marketing para empresas va- :  emtrésetapas: teoria, latte art, que apresenta

rejistas. O objetivo é tornar o aluno apto :  técnicas de decoragdo, e 0 passo a passo da

a analisar as ferramentas que integram as :  preparacio de varias bebidas 2 base de café.

dimensdes estratégicas e operacionais do © O curso é online, mas ao fazer a inscrigio, o

marketing de varejo. S3o quatros modulos, ¢ aluno recebe os materiais para desenvolver

acessados via internet. A duragio do curso :  as técnicas de preparo e decoragdo emcasa,

é de nove semanas. : além deapostilas do curso. '

| \

>> CARGA HORARIA: 30 horas >> CARGA HORARIA: 40 horas ) N
INFORMAGOES: fgv.br/fgvonline/Cursos/ INFORMAGOES: institutouniversal.cona:

Atualizacao curso-barista/p "

A MARCA de Sorvete que
Mmais cresce no Brasil

- = = _4
", wanking Naciong;

*Fonte Revista Super Varejo (ABRAS) — Kantar 2014

0800 772 99 98

Praticar A(ﬁ@r 4 Faz Bem! www.jundia.com.br

* facebook.com /sorvetesjundia




Assai ACONTECE

Parceria

24444 2 4

Primeira
0rganizagao
do Brasil a utilizar
. o a gastronomia para

O chef de cozinha David Hertz decidiu o
dedicar seu tempo a mudar a vida de jovens prO mover a tran Sfo rm agao
por meio da gastronomia o c

SOC|a|, Gastromotiva

sera patrocinada pelo

Assal

Panelas que

TRANSFORMAM




MOTIVADO A PROMOVER A : Todo o trabalho deu origem a Gastromotiva, primeira organizagio do

TRANSFURMAE;\U SOCIAL COLOCANDO 3 Brasil voltada para a inclusdo social por meio da gastronomia.
A MA[] NA MASSA E UTILIZANDO Criada em 2006, a iniciativa deu seus primeiros passos com um curso

: de capacitagdo em cozinha e saldo. Criado para pessoas de 18 a 35 anos,
SEU PRINCIPAL TALENTO, O CHEF DE com renda familiar de até trés salarios minimos, sem qualificacdo profis-
COZINHA DAVID HERTZ PASSOU A sional, mas com alto potencial, o curso ja formou até hoje mais de 1.200
: alunos em Sao Paulo, Salvador e Rio de Janeiro e promete continuar
DEDICAR A MAIOR PARTE DO SEU dando novo tempero a diversas vidas.

TEMPO PROFISSIONAL A ENSINAR

Neste ano, dentro do plano de expansao, a Gastromotiva pretende cres-

13 modulos no total. >>

JOVENS DA PERIFERIA A COZINHAR. NAO cer e aumentar o impacto de seus projetos. Para isso, ampliara as ofertas
de vagas e abrira novas turmas, inclusive em uma nova cidade. Um dos

DEMOROU MUITNU PARA QUE O ESFURGU cursos oferecidos pela organizagao neste ano contard com o apoio do
EA I]EI]ICA[;A[] DE DAVID GERASSEM Assai, que patrocinara o modulo Cozinha Brasileira, que integra o Curso
RESULTADOS ALEM DO ESPERADO. Profissionalizante de Cozinha, realizado em S&o Paulo e composto por
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Assai vai patrocinar

0 médulo dedicado'a
cozinha brasileira no
Curso Profissionalizantefi
de Cozinha

Gerente de marketing e sustentabili-
dade do Assai, Marly Yamamoto Lopes
afirma que a rede tem um compromis-
so de ser um agente transformador da
cadeia de valor de pequenos e médios
comerciantes, estendendo a preo-
cupacdo para jovens em situacdo de
vulnerabilidade social, com o objeti-
vo de promover a empregabilidade e
a geracdo de renda. A parceria com a
Gastromotiva, portanto, encaixa-se
perfeitamente na filosofia da rede.

“O Assai Atacadista tem por finalida-
de viabilizar as acoes de fomento aos
jovens de regides menos favorecidas. E
uma forma de fazer isso é o apoio ao
Curso Profissionalizante de Cozinha,

AA A A A A A as

desenvolvido pela Gastromotiva, cujo
objetivo é a promocéo e o desenvolvi-
mento econdmico, social e o combate
a pobreza, estimulando o comporta-
mento empreendedor de pessoas me-
nos favorecidas”, explica Marly.

Segundo ela, a rede aposta que boa
parte dos jovens que participarem dos
cursos tera maior facilidade em seguir
trajetorias semelhantes as de diversos
clientes do Assai que atuam no ramo
de alimentagéo e se tornaram profis-
sionais consolidados. Marly também
ressalta que o patrocinio a um dos
cursos da Gastromotiva é outra ma-
neira de buscar a transformacdo da
sociedade.

“A parceria do
Assai Atacadista
com o projeto tem
por finalidade
viabilizar as

acoes de fomento
aos jovens de
regioes menos
favorecidas”

Marly Yamamoto Lopes, gerente de
marketing e sustentabilidade do Assai

96 ASSAi BONSNEGOCIOS
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“Por meio dessa parceria, o Assai busca _
diversificar sua atuacgdo social, apoiando .
ndo s6 projetos assistencialistas, como N,
outros modelos, a exemplo do fomento b
de negocios sociais e empreendedorismo,
que permitem que os proprios individuos
criem condi¢oes de consolidar uma carrei- =
ra profissional buscando seu autossusten-
to. O Assai acredita que fomentar pessoas '
em situagao de vulnerabilidade social para : i
se capacitarem é uma maneira de formar
uma sociedade melhor”, complementa. ! ’ - : \
Desde 2007, mais de 1.200 pessoas concluiram os cursos oferecidos pela Gastromotiva
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Segundo ntimeros da
Gastromotiva, de 70% a 80%
dos alunos conseguem um
emprego em até um ano
depois de finalizar o curso

-~

A escolha pela gastronomia como ferra-
menta de inclusdo social e transformacéo
de carreiras, além de se dever a profissio do
criador da Gastromotiva, tem relagdo com o
mercado, pois o ramo de alimentacdo pos-
sui uma grande demanda de mao de obra
que ndo é atendida. Segundo Bruno Tavares,
responsavel pela area de comunicagdo do
projeto, o mercado apresenta uma alta ro-
tatividade e continua crescendo, o que torna
fundamental a formagido de muitos profis-
sionais qualificados. Mesmo tendo formado
600 alunos em 2014, a organizagdo ainda vé a
necessidade de aumentar o nimero.

“Para transformar vidas, é necessario um
pouco mais, por isso, a questdo da cida-
dania permeia todo o curso e comeca ja
na selecdo, em que alunos com espirito de
equipe ganham pontos. Ainda assim, ha um
modulo especial sobre cidadania durante o
curso. Para finalizar, o Trabalho de Acdo na
Comunidade (TAC) é um exemplo pratico e
maravilhoso de como noés valorizamos a ci-
dadania, porque é o momento em que eles
retornam as suas comunidades para difundir
o conhecimento adquirido e contribuir para
a transformacédo da vida de outros”, explica
Bruno.

O TAC, de acordo com niimeros da Gastro-
motiva, abrange até trés mil pessoas, ja que
permite aos alunos compartilhar o movi-
mento da gastronomia social com criangas,
jovens, adultos e idosos. A iniciativa garante,
ainda, a unido de pessoas de diversas cultu-
ras e classes sociais ao redor da gastronomia.
O efeito multiplicador é uma das prioridades
do projeto, que também se beneficia a medi-
da que mais pessoas se envolverem e promo-
verem a transformacao social pela culinaria.
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O foco da organizagdo
é transformar vidas por
meio da gastronomia
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Clientes em FOCO

ABASTECENDO!
0 estoques

Daniel Augusto dos Santos € dono de
restaurante em Santos. Diariamente, ele
passa pelo Assai para comprar sucos,
refrigerantes, doces e outros suprimentos
para preparar suas delicias.

Loja Assai
Santos (SP)

Maria Machado Silva
;m | tem uma pastelaria. A

=2 cada dois dias ela vai ao
: Assai em busca de frios
Y e massa de pastel para
0 seu negacio.

FOTOS: © GUILHERME TAMBURUS
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FOTOS: © GUILHERME TAMBURUS

Elizabete Pereira de Amorim
vai ao Assai todas as sextas-
feiras para abastecer sua
lanchonete. A empresdria
conta que mantém esse
hdbito por encontrar no Assai
tudo de que precisa com os
menores pregos.

A &
L

uma salgaderia. Para que
Y - . .
ISRl 1cio falte os ingredientes

o

""3 de seus salgados, ele vai

ao Assai diariamente.

>>
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Clientes em FOCO

Elisabeth de Sa Domingos e Wylton
Roubiay possuem um quiosque de
lanches. Semanalmente, eles vdo
ao Assai para comprar salsichas,
hamburgueres e outros produtos
para abastecer seu estoque.

Marcelo Almeida costuma ir ao
Assai trés vezes por semana para

adquirir insumos a fim de abastecer o
quiosque de lanches que tem na praia.

Loja Assai
Santos (SP)

vezes por semana. Eles vio em
busca de alimentos e produtos de
higiene para a casa de recuperagdo
na qual trabalham.

FOTOS: © GUILHERME TAMBURUS
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ALAGOAS

Assai Maceio

Avenida Menino Marcelo, s/n

CEP: 57046-000 - Maceid

Telefone: (82) 3334-4269 / 3334-3949

BAHIA

Assai Feira de Santana

Avenida Eduardo Frées da Mota, s/n
CEP: 44021-215 - Feira de Santana
Telefone: (75) 3626-3556 / 3624-1432

Assai Jequié

Avenida Cesar Borges, s/n
CEP: 45200-970 - Jequié
Telefone: (73) 3526-7423

Assai Juazeiro da Bahia

Avenida S3o Jodo, s/n

CEP: 48900-000 - Juazeiro

Telefone: (74) 3614-2490 [ 3614-2274

CEARA

Assai Bezerra de Menezes

Avenida Bezerra de Menezes, 571
CEP: 60325-003 - Fortaleza

Telefone: (85) 3533-4499 / 3533-4476

Assai Cariri

Avenida Padre Cicero, 4.400

CEP: 63024-015 - Juazeiro do Norte
Telefone: (88) 3571-4301 / 33132890

Assai Caucaia

Rodovia BR. 222, 6.970, Bloco A

CEP: 61635-365 - Caucaia

Telefone: (85) 3285-3739 / 3285-2966

Assai Parangaba

Avenida Godofredo Maciel, 86

CEP: 60710-000 - Fortaleza
Telefone: (85) 3292-6416 / 3292-6422

Assai Sobral

Rodovia BR 222, 3638

CEP: 62051-402

Cidade Gerardo Cristino de Menezes
Telefone: (88) 3614-0008 / 3614-4523

Assai Washington Soares

Avenida Washington Soares, 5.657
CEP: 60830-005 - Fortaleza
Telefone: (85) 3533-8200 / 3533-8205

DISTRITO FEDERAL

Assai Brasilia Sul

Trecho 10 Sia, Zona Industrial, s/n
CEP: 71200-110 - Brasilia

Telefone: (61) 3234-1773 / 3233-2624

Assai Ceilandia

QNM 11 Mezanino, 6

CEP: 72215-110 - Ceildndia Sul
Telefone: (61) 3372-8112 / 3373-6024

GOIAS

Assai Goiania Buritis

Avenida Padre Orlando Morais, s/n
CEP: 74843-200 - Goiania

Telefone: (62) 3280-7205 / 3280-7156

MATO GROSSO

Assai Coxipo

Rua Fernando Corréa da Costa, 4.875
CEP: 78000-000 - Cuiaba

Telefone: (65) 3675-3363 / 3667-4850

Assai Rondondpolis

Avenida Presidente Medici, 4.269
CEP: 78708-000 - Rondonopolis
Telefone: (66) 3425-2167 / 3425-2171

Assai Varzea Grande

Avenida Dom Orlando Chaves, s/n
CEP: 78118-000 - Varzea Grande
Telefone: (65) 3685-4737 / 3685-4739

MATO GROSSO DO SUL

Assai Acrissul

Avenida Fabio Zahran, 7919
CEP:79080-170 - Campo Grande
Telefone: (67) 3342-0505 / 3342-6850

Assai Coronel Antonino

Rua Avenida Consul Assaf Trad, s/n
CEP:79033-005 - Campo Grande
Telefone: (67) 3354-0511 / 3354-0506

PARAIBA

Assai Campina Grande

Av. Assis Chateaubriand, SN

CEP: 58414-060 - Campina Grande
Telefone: (83) 3331-3507 / 3331-1984

Assai Jodo Pessoa

Rua Didgenes Chianca, s/n

CEP: 58053-000 - Joao Pessoa
Telefone: (83) 3231-4392 / 3231-4844

PARANA

Assai Londrina

Avenida Tiradentes, 4650

CEP: 86072-000 - Londrina
Telefone: (43) 3357-9026 / 3357-9131

Assai Maringa

Rua Rubens Sebastido Marin, 1820
CEP: 87045-020 - Maringa

Telefone: (44) 3263-5477 [ 3472-3604

PERNAMBUCO

Assai Caruaru

Avenida Cleto Campelo, 9

CEP: 55002-410 - Caruaru

Telefone: (81) 3719-8591 / 3721-8095

Assai Garanhuns

Avenida Irga - PE-177

CEP: 55297-320 - Garanhus
Telefone: (87) 37622115 / 3762-2197

Assai Jaboatio

Avenida General Barreto de Menezes, 434
CEP: 54310-310 - Jaboatdo dos Guararapes

Telefone: (81) 3719-0151 / 3468-2090

Assai Paulista

BR 101, 5800

CEP: 53416-710 - Paulista

Telefone: (81) 3437-8701 / 3437-8702

RIO DE JANEIRO
Assai Alcantara

Rua Doutor Alfredo Becker, 605
CEP: 24452-001 - Sdo Gongalo
Telefone: (21) 3706-0343 / 2601-5581

Assai Bangu

Rua Francisco Real, 2.050

CEP: 21810-042 - Rio de Janeiro
Telefone: (21) 2401-9576 / 2401-6224

Assai Campinho

Rua Domingos Lopes, 195

CEP: 21310-120 - Rio de Janeiro
Telefone: (21) 2452-2686 / 3390-5491

Assai Ceasa

Avenida Brasil, 19.001

CEP: 21530-001 - Rio de Janeiro
Telefone: (21) 2471-2071 / 2471-2169

Assai Freguesia

Estrada de Jacarepagua, 7.753

CEP: 22753-045 - Rio de Janeiro
Telefone: (21) 2447-8525 / 2447-6580

Assai llha do Governador

Avenida Maestro Paulo Silva, 100
CEP: 21920-445 - Rio de Janeiro
Telefone: (21) 3383-8283 / 3383-8109

Assai Mendanha

Estrada do Mendanha, 3.457

CEP: 23092-001 - Rio de Janeiro
Telefone: (21) 3406-6968 / 3406-3889

Assai Nilopolis

Avenida Getulio de Moura, 1.983
CEP: 26525-002 - Nilopolis

Telefone: (21) 2691-3921 / 2691-3696

Assai Niteroi

Rua Benjamin Constant, 263

CEP: 24110-002 — Niterdi

Telefone: (21) 2625-8433 / 2625-6526

Assai Nova Iguagu

Rua Marechal Floriano Peixoto, 1.448
CEP: 26220-060 - Nova Iguagu
Telefone: (21) 3779-4175 / 2668-2335

Assai Tijuca

Rua Uruguai, 329

CEP: 20510-055 - Rio de Janeiro
Telefone: (21) 2238-1323

R10 GRANDE DO NORTE

Assai Natal

BR-101,s/n

CEP: 59000-000 - Natal

Telefone: (84) 3218-5529 / 3218-5528

SAO PAULO

ALTO TIETE

Assai Itaquaquecetuba

Estrada Séo Paulo/Mogi, 3.810

CEP: 08574-100 - Itaquaquecetuba
Telefone: (11) 4642-8580 / 4642-9612

Assai Mogi das Cruzes

Rua José Meloni, 998

CEP: 08773-120 - Mogi das Cruzes
Telefone: (11) 4790-6092 / 4790-6103

Assai Suzano
Rua Prudente Moraes, s/n
CEP: 08674-015 - Suzano
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Telefone: (11) 4741-1335 / 4541-1577

GRANDE SAO PAULO

Assai Aguia de Haia

Avenida Aguia de Haia, 2.636

CEP: 03694-000 - Sao Paulo
Telefone: (11) 2046-6220 / 2046-6213

Assai Barra Funda

Avenida Marqués de Séo Vicente, 1.354
CEP: 01139-002 - Sdo Paulo

Telefone: (11) 3611-1658 / 3611-1654

Assai Casa Verde

Avenida Engenheiro Caetano Alvares, 1.927
CEP: 02546-000 - Séo Paulo

Telefone: (11) 3411-5256 / 3411-5250

Assai Cotia

Estrada do Embu, 162

CEP: 06713-100 - Cotia

Telefone: (11) 2159-4650 / 2159-4655

Assai Dutra

Avenida Aniello Patrici, 494

CEP: 07013-000 — Guarulhos
Telefone: (11) 3411-5706 / 3411-5700

Assai Fernao Dias

Rodovia Fernio Dias, s/n, km 86,4
CEP: 02283-000 — Sao Paulo
Telefone: (11) 2242-4668 [ 2242-4123

Assai Freguesia do O

Avenida Santa Marina, 2.100

CEP: 02732-040 - Sdo Paulo
Telefone: (11) 3932-3415 / 3932-2609

Assai Giovanni Pirelli

Rua Giovanni Battista Pirelli, 1.221
CEP: 09111-340 - Santo André
Telefone: (11) 4458-0904 / 4458-2828

Assai Guaianases

Estrada Dom Jodo Nery, 4.031

CEP: 08151-000 - Séo Paulo
Telefone: (11) 3052-1395 / 3052-1347

Assai Guarulhos

Rua Nossa Senhora Mae dos Homens, 1.258
CEP: 07091-000 - Guarulhos

Telefone: (11) 3411-5350 / 3411-5356

Assai Itaim Paulista

Avenida Marechal Tito, 5.599

CEP: 08115-100 - S&o Paulo

Telefone: (11) 2928-8655 / 2928-8403

Assai Itaquera

Avenida Sylvio Torres, 190

CEP: 03589-010 - Sdo Paulo

Telefone: (11) 3544-6482 | 3544-6450

Assai Jabaquara

Rua Taquarugu, 79

CEP: 04346-040 - Sdo Paulo
Telefone: (11) 5011-5673

Assai Jagana

Avenida Luis Stamatis, 35

CEP: 02260-000 - Sdo Paulo
Telefone: (11)3544-6550 / 3544-6555

Assai Jaguaré
Avenida Jaguaré, 925
CEP: 05346-000 - Séo Paulo

Telefone: (11) 3714-6815 / 3714-1357

Assai Jodo Dias

Avenida Guido Caloi, 25

CEP: 05802-140 - Sdo Paulo
Telefone: (11) 2755-7555 / 2755-7556

Assai Vila Carrao

Rua Manilha, 42

CEP: 03445-050 - Sao Paulo
Telefone: (11)3411-5155 / 2295-8847

Assai Marginal Tieté-Penha

Avenida Condessa Elisabete de Robiano, 5.500
CEP: 03704-900 - Sdo Paulo

Telefone: (11) 2641-0947 / 2641-2266

Assai Nordestina

Avenida Nordestina, 3.077

CEP: 08032-000 - Sio Paulo
Telefone: (11) 2928-4651 / 2928-4650

Assai Osasco

Avenida dos Autonomistas, 1.687
CEP: 06020-015 - Osasco

Telefone: (11) 3411-5600 / 3411 5611

Assai Ribeirao Pires

Avenida Francisco Monteiro, 1.941
CEP: 09400-310 - Ribeirdo Pires
Telefone: (11) 4825-1995

Assai Santo Amaro

Avenida das Nagdes Unidas, 21.883
CEP: 04795-100 - Sio Paulo
Telefone: (11) 3411-5400 / 3411-5401

Assai Santo André

Rua Visconde de Taunay, 216

CEP: 09210-570 - Santo André
Telefone: (11) 3468-4701 / 3468-4700

Assai Sdo Bernardo do Campo

Avenida Piraporinha, 680

CEP:09891-001 - Sdo Bernardo do Campo
Telefone: (11) 3411-5656 / 3411-5662

Assai Sdo Caetano do Sul

Rua Senador Vergueiro, 428

CEP: 09521-320 - Sdo Caetano do Sul
Telefone: (11) 4224-2853 / 4224-2150

Assai Sdo Miguel

Avenida Marechal Tito, 1.300

CEP: 08010-090 - Sdo Paulo
Telefone: (11) 3411-5300 / 3411-5311

Assai Sapopemba

Avenida Sapopemba, 9.250

CEP: 03988-000 - Sao Paulo
Telefone: (11) 2197-1500 / 2197-1507

Assai Tabodo da Serra

Av Felicio Barutti, 3040

CEP: 06757-000 — Cidade Intercap
Telefone: (11) 4771-0606 / 4711-8711

Assai Tatuapé

Avenida Condessa Elisabete de Robiano, 2.176
CEP: 03074-000 - Sio Paulo

Telefone: (11) 3411-5450 / 3411-5460

Assai Vila Sénia

Avenida Professor Francisco Morato, 4.367
CEP: 05521-200 - Sdo Paulo

Telefone: (11) 3411-5550 / 3411-5556

INTERIOR

Assai Bauru

Avenida Nagbes Unidas, quadra 06, s/n
CEP: 17010-130 - Bauru

Telefone: (14) 3222-4152 / 3212-4605

Assai Amoreiras

Avenida Ruy Rodrigues, 1.400

CEP: 13060-192 - Campinas
Telefone: (19) 3223-2877 / 3223-5747

Assai Jundiai

Rua Quinze de Novembro, 430

CEP: 13201-005 - Jundiai

Telefone: (11) 2136-0400 / 2136-0403

Assai Limeira

Rua José Bonifacio, 149

CEP: 13480-158 - Limeira

Telefone: (19) 2114-9855 / 2114-9850

Assai Presidente Prudente

Avenida Joaquim Constantino, 3.025
CEP: 19053-300 - Presidente Prudente
Telefone: (18) 3908-4449 / 3908-4417

Assai Ribeirao Preto

Avenida Presidente Castelo Branco, 2.395
CEP: 14095-000 - Ribeirdo Preto
Telefone: (16) 3211-5706

Assai Ribeirdo Preto Rotatoria Meira Junior
Avenida Treze de Maio, 92

CEP: 14090-260 - Ribeirdo Preto

Telefone: (16) 3624-5387 / 3624-5396

Assai Rio Claro

Avenida Tancredo Neves, 450

CEP: 13503-183 - Rio Claro
Telefone: (19)2111-2157 / 2111-2160

Assai Sorocaba

Rodovia Raposo Tavares, Km 99, s/n
CEP: 18023-000 - Sorocaba

Telefone: (15) 3388-3000 / 3388-3006

Assai Sorocaba Itavuvu

Avenida Itavuvu, 1.766

CEP: 18076-005 - Sorocaba
Telefone: (11) 3239-3204 / 32392992

LITORAL

Assai Caraguatatuba

Avenida Prisciliana de Castilho, 840
CEP: 11660-971 - Caraguatatuba
Telefone: (12) 3897-5614 / 3897- 5600

Assai Praia Grande

Avenida Presidente Kennedy, 100
CEP: 11705-000 - Praia Grande
Telefone: (13) 3471-8475 / 3494-7792

Assai PG Litoral Plaza

Avenida Ayrton Senna da Silva, 1.511
CEP: 11726-000 - Praia Grande
Telefone: (13) 3473-6686 | 3473-7524

Assai Santos

Rua Nossa Senhora de Fatima, 50
CEP: 11085-200 - Santos
Telefone: (13) 3296-2400
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